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Resumo: A educacio a distancia (EAD) tem se expandido muito nas décadas recentes. Essa
expansao algumas vezes acontece de forma desordenada e sem os cuidados necessdrios. Cabe a
nds docentes de universidades publicas enfrentarmos preconceitos e em resposta as necessidades
da sociedade desenvolvermos cursos de qualidade com as novas ferramentas e desafios que nos
oferece a EAD. Com base nisso, faremos um breve historico da EAD no Brasil e em particular
na Universidade Federal de Alfenas, discutiremos o perfil do professor e do aluno e veremos
algumas ferramentas tteis para o desenvolvimento de bons cursos a distancia, tudo isso sob o
ponto de vista do ensino da Matemdtica.
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Abstract: Distance education has greatly expanded in recent decades. This expansion happens
sometimes in a disorderly way and without the necessary care. It makes us professors from
public universities to confront prejudices and respond to the need of society to develop quality
courses with the new tools and challenges that the distance education offers to us. Based on
this, we will make a brief history of distance education in Brazil and particularly at the Federal
University of Alfenas, discuss the profile of teachers and students and see some useful tools for
the development of good distance courses, all from the point of view of the Mathematics teaching.
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Historico

O surgimento da Educagao a Distancia (EAD) data do século XV, com a invengao da im-
prensa por Johannes Guttenberg na Alemanha. Em 1880 houve a primeira tentativa de se
estabelecer um curso por correspondéncia na Inglaterra. O primeiro curso universitdrio de EAD
surgiu em 1882 na Universidade de Chicago. Em 1906, a Calvert School, em Baltimore, tornou-
se a primeira escola primdria a oferecer cursos por correspondéncia. Apesar de ter surgido ha
séculos, a difusao ocorreu apenas a partir de 1970 com a criagao da Open University na Ingla-
terra, a qual foi a primeira universidade baseada totalmente no conceito de educacao a distancia.
Ja em 1980 ela possuia 70.000 alunos, com 6.000 graduandos por ano. Ao longo de 35 anos de
existéncia a Open University incorporou novas tecnologias e foi referéncia para o surgimento
de vérias outras universidades com este perfil em todo o mundo, como a Analadou University
na Turquia, a Open Polytechnic na Nova Zelandia, a Indira Ghandi National Open Univer-
sity na India e a Open Universitat Heerlen na Holanda. As condigoes climéticas e a extensao
no territério foram alguns dos principais motivos que contribuiram na expansao da educagao
a distancia em diversos paises. O Canada, por exemplo, que possui regioes geladas durante
a maior parte do tempo, foi o primeiro pais a utilizar satélites de telecomunicacoes s6 para a
educagao.

TEste trabalho trata-se de uma oficina oferecida na I Semana da Matematica da Unifal-MG.
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No Brasil, a EAD comegou a se expandir a partir de 1994, com a difusdo da internet, mas a
oficilizagao ocorreu apenas em 1996 com a publicagdo da Lei de Diretrizes e Bases (LDB). Em
1997 as universidades passaram a gerar ambientes virtuais de aprendizagem, iniciando a oferta
de cursos de péds-graduacao lato sensu via internet. Entre 1999 e 2001 formaram-se grandes
redes de cooperagao, chamados consdrcios, e em 2005 foi criada a Universidade Aberta do Brasil
(UAB). O principal objetivo na criagdo da UAB foi a capacitacao de professores da educagao
bésica, e o seu primeiro edital foi langado em 2005, quando entao se iniciou a primeira etapa de
implantacao de pélos e cursos (SOUZA, 2010).

A Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL-MG) se inseriu neste contexto em 2005, com
a criagdo do Centro de Educacao Aberta e a Distancia (CEAD), responsavel pela coordenagao,
supervisao, assessoramento e suporte técnico, de todos os cursos a distancia oferecidos pela uni-
versidade. Em 2008 tiveram inicio os cursos de Licenciatura em Quimica no pélo de Campos
Gerais e Licenciatura em Ciéncias Biolégicas nos pélos de Boa Esperanca, Ilicinea e Formiga. O
curso de Especializacao em Teorias e Préticas em Educacao teve inicio em 2010 em 5 pdlos dis-
tribuidos em dois estados, sendo eles Alterosa-MG, Boa Esperanca-MG, Bambui-MG, Braganca
Paulista-SP, Formiga-MG, Franca-SP, Ilicinea-MG, Santa Izabel-SP e Sao Joao da Boa Vista-
SP. Em 2011 foram aprovados mais dois cursos de especializacao, “Matematica na Pratica” e
“Sociologia”, os quais ainda nédo tiveram inicio. Atualmente, os cursos de graduagao oferecidos
sao Licenciatura em Quimica, Licenciatura em Ciéncias Biolégicas e Pedagogia, além do curso
de Especializagao em Teoria e Praticas na Educagao, oferecidos no total em 16 pélos espalhados
nos estados de Minas Gerais e Sao Paulo.

Desafios

Apesar da crescente expansao que a EAD tem vivido nos tultimos anos, ela ainda precisa
enfrentar muitos desafios, quebrar preconceitos, conquistar seu espaco e respeito de toda a soci-
edade, sobretudo da comunidade académica, mas principalmente ser conhecida e compreendida
por todos. Dentre os principais desafios estao:

1. Compreensao: O primeiro grande desafio da EAD é conseguir ser compreendida, sem pre-
conceitos, mal entendimentos e desconfiangas. De acordo com Zuin (2006), grande parte
das pessoas confundem educacao a distancia com educagao distante, e esse é um grande
equivoco. A EAD pode alcancar pessoas em lugares diversos, préximos ou muito distan-
tes, mas esta distancia deve ser apenas de localizacao, é preciso estar muito “proximo”
pedagogigamente, em contato constante com o professor e os demais alunos, da mesma
forma que em um curso presencial, o que foi muito facilitado com a expansao da internet.

Outro ponto importante que precisa ser esclarecido é quanto a flexibilizacao de horarios.
A EAD néo é para alunos que ndo tem tempo para estudar, como muitos pensam, mas sim
para pessoas que precisam de horarios mais flexiveis e sem a necessidade de deslocamentos.
Além disso, o perfil do aluno também precisa ser repensado, ja que ele ird necessitar de
muita responsabilidade, organizagao e disciplina, o que muitas vezes se adquire com o
amadurecimento. De fato, foi observado que os alunos da EAD tem em média 34 anos,
enquanto que para alunos do ensino presencial a média é 21 anos. Segundo Cruz (2006),
o perfil do professor da EAD também nao é o mesmo do ensino presencial, e um bom
professor no ensino presencial pode nao ser um bom professor na EAD, e vice versa, assim
como acontece com os alunos.

De acordo com a portaria de 1998 que normatizou a EAD no pais, ela é uma metodologia
distinta do ensino presencial, como mencionado no exerto da legislacao a seguir:
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Educagao a distancia é uma forma de ensino que possibilita a autoaprendi-
zagem, com a mediagao de recursos didaticos sistematicamente organizados,
apresentados em diferentes suportes de informagao, utilizados isoladamente
ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de comunica¢ao (BRASIL,
1998, pag. 1).

2. Quebra de Preconceitos: Apesar de haver uma melhora nos ultimos anos, pouco ainda
se sabe sobre a EAD e isso d4 espaco a muitos preconceitos, além dos ja citados, de que
oferece cursos sem qualidade para pessoas que nao tem tempo e/ou nao querem estudar.
De acordo com Almeida (2002), a EAD é uma ferramenta, capaz de levar educagao de
qualidade a muitas pessoas que jamais alcangariam no meio convencional, nao por falta de
capacidade, pois os cursos podem ter a mesma qualidade e ainda exigir maior dedicagao,
mas pela necessidade de flexibilizagao de locais e/ou horédrios. De 2000 a 2008, a EAD
no pais deu um salto significativo de 1.682 para 760.599 alunos, porém 73 % dos cursos
a distancia sao de universidades particulares. E dever das universidade publicas, abrirem
os olhos para a realidade e as necessidades do pais e ampliarem também o oferecimento
de cursos na modalidade a distancia, com qualidade e sem o mercantilismo encontrado em
grande parte das instituicoes particulares de ensino, mas para que isso aconteca, primeiro é
necessario acabar com todos estes preconceitos e mitos, que quem atua na EAD presencia
todos os dias, sobretudo na universidade publica.

3. Novas Tecnologias: O uso de novas tecnologias, apesar de fazer parte do cotidiano das
geracoes mais novas, ainda é um grande tabu na educacao, que permanece conservadora,
com a mesma forma de ensino usada ha anos e anos. O perfil dos alunos de hoje nao é mais
o mesmo, daquele aluno que apenas recebe o conhecimento do professor, mais do que isso,
ele tem a necessidade de participar dessa construcao de conhecimento. A sociedade tem
mudado constantemente e a educagao precisa acompanhar esse processo, para isso existem
diversas ferramentas tecnoldgicas, que podem ser exploradas tanto no ensino presencial
quanto a distancia, mas poucos sao os professores dispostos a encarar estas mudangas,
pela comodidade, mas também por néo ser a forma com que aprenderam. O homem e os
seus pensamentos vivem em evolucgao, e a educagao nao pode se negar a isso.

No caso da Matematica os desafios sao ainda maiores, visto que no préprio ensino presencial
a disciplina é vista com preconceitos por grande parte da sociedade, que erroneamente a julgam
dificil e sem conexoes com a realidade. No Brasil esta é uma questao cultural que precisa
ser superada, sabemos que a Matematica é indispensavel para um pais que deseja crescer e
ter desenvolvimento tecndlogico, mais do que isso, ¢ fundamental para o pleno exercicio da
cidadania. O ensino de Matematica através da EAD é uma tabu maior ainda, considerado
muitas vezes impraticdvel. A EAD constitui um meio poderoso para a conquista de grandes
melhorias neste cendrio, por obter maior alcance que o ensino presencial, e possuir ferramentas
das mais variadas, que podem contribuir para a especializacao e formacao de novos professores.

Conquistas

As conquistas da Matematica na EAD tem sido imensas, exemplo disso é o numeros de
cursos ja oferecidos nas universidades publicas, sendo pelo menos 38 cursos de licenciatura e 10
de especializacao, conforme mostra o quadro a seguir:
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Tabela 1: Cursos de Matematica ofertados em instituicoes publicas.

Nome Instituicao Regiao UF Modalidade
Ciéncias Naturais UFMT Centro-Oeste | MT | Licenciatura
e Matemaética
Educacao Matematica: UEPG Sul PR | Especializacao
Dimensoes Teérico/Metodolégicas
Ensino de Ciéncias UFRPE Nordeste PE | Especializagao
e Matemaética
Ensino de Matemética UPE Nordeste PE | Especializagao
Especializacao para FURG Sul RS | Especializagao
Professores de Matematica
Formacao de Professores UFSC Sul SC | Especializacao
em Matematica

7 Matematica IFAL Nordeste AL | Licenciatura
8 Matematica IFCE Nordeste CE | Licenciatura
9 Matematica IFPA Norte PA | Licenciatura
10 Matematica IFPE Nordeste PE Licenciatura
11 Matematica IFPE Nordeste PE Licenciatura
12 Matematica IF-Triangulo Sudeste MG | Licenciatura
13 Matematica UECE Nordeste CE | Licenciatura
14 Matemaética UEPA Norte PA | Licenciatura
15 Matematica UEPG Sul PR | Licenciatura
16 Matematica UESB Nordeste BA | Licenciatura
17 Matematica UFAL Nordeste AL | Licenciatura
18 Matematica UFBA Nordeste BA | Licenciatura
19 Matematica UFC Nordeste CE Licenciatura
20 Matematica UFERSA Nordeste RN | Licenciatura
21 Matematica UFF Sudeste RJ Licenciatura
22 Matematica UFJF Sudeste MG | Licenciatura
23 Matematica UFMA Nordeste MA | Licenciatura
24 Matematica UFMG Sudeste MG | Licenciatura
25 Matematica UFMS Centro-Oeste | MS | Licenciatura
26 Matematica UFOP Sudeste MG | Licenciatura
27 Matematica UFPA Norte PA | Licenciatura
28 Matematica UFPB Nordeste PB Licenciatura
29 Matematica UFPE Nordeste PE Licenciatura
30 Matematica UFPEL Sul RS Licenciatura
31 Matematica UFPI Nordeste PI Licenciatura
32 Matematica UFRN Nordeste RN | Licenciatura
33 Matematica UFRR Norte RR | Licenciatura
34 Matematica UFS Nordeste SE Licenciatura
35 Matematica UFSC Sul SC Licenciatura
36 Matematica UFSJ Sudeste MG | Especializagao
37 Matematica UFSJ Sudeste MG | Licenciatura
38 Matematica UFU Sudeste MG | Licenciatura
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39 Matematica UFV Sudeste | MG Licenciatura
40 Matematica UFVJM Sudeste | MG Licenciatura
41 Matematica UNEAL | Nordeste | AL Licenciatura
42 Matematica UNEB Nordeste | BA Licenciatura
43 Matematica UNIFAP Norte AP Licenciatura,
44 Matematica UNIRIO Sudeste | RJ Licenciatura
45 Matematica UNIVASF | Nordeste | PE | Formacao Pedagdgica
46 Matematica, Midias Digitais UFRS Sul RS Especializagao

e Didatica: Tripé na Formagao
do Professor de Matematica

47 O Ensino de Lingua IFRN Nordeste | RN Especializagao
Portuguesa e Matemética numa
Abordagem Transdiciplinar

48 | Tecnologias no Ensino de Matematica UFF Sudeste | RJ Especializagao
de Matematica

Fonte: Adaptado de Brasil (2011).

Ferramentas

No desenvolvimento de um bom curso a distancia, que alcance os objetivos propostos, a
escolha do ambiente virtual de aprendizagem (AVA) de qualidade, adequado a esses objetivos é
fundamental. E muito importante verificar a estabilidade, ergonomia, navegabilidade e design
do AVA, pesar todos estes pontos, e antes de escolher se perguntar se todos os recursos desta
ferramenta irao lhe atender, e no caso de AVA gratuito, o que fazer se acontecer a descontinui-
dade do servigo. Alguns AVAs disponiveis importantes que falaremos a seguir, os quais foram
desenvolvidos sob enfoque pedagogico e de interatividade, sao o Teleduc, a Plataforma Cederj e
o Moodle. Além da qualidade, aspectos importantes na escolha sdo o pedagdgico, o tecnoldgico
e a facilidade de utilizacao. Dentre os AVAs citados os seguintes se destacam por:

1. Teleduc: Facilidade de utilizagao e recursos simples.

2. Plataforma Cederj: Desenvolvida no ano de 2000 pelo consércio do Centro de Educagao
Superior a Distancia do Rio de Janeiro (Cederj) formado pela Universidade Estadual do
Rio de Janeiro (UERJ), Universidade Estadual do Norte Fluminense (UENF), Universi-
dade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), Universidade Federal do Rio de
Janeiro(UFRJ), Universidade Federal Fluminense (UFF) e Universidade Federal Rural do
Rio de Janeiro(UFRRJ), em parceria com a Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia
do Estado do Rio de Janeiro. Atua principalmente no desenvolvimento de materiais e pla-
taforma, que através de acordos foram implementados por diversas outras universidades,
como a UNIFAL-MG nos primeiros cursos abertos.

3. Moodle: Foi adotado pela UNIFAL-MG nos cursos mais recentes, por possuir mais ferra-
mentas, sendo elas mais eficazes. Tem possibilidade de adequagdes e personalizagoes, como
pode ser visto por exemplo em http://cead.unifal-mg.edu.br/index.php/principal /espaco-
moodle, ou em http://www.moodle.ufba.br.
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Os AVAs possuem varios tipos de atividades que podem ser propostas dependendo do obje-
tivo a ser alcancado, estas atividades sao divididas em sincronas ou assincronas. As atividades
sincronas sao aquelas em que professor e aluno necessitam estar conectados ao mesmo tempo,
como acontece por exemplo, no chat e na webconferéncia. Algumas das vantagens deste tipo
de atividade sao, a interacao em tempo real, a tomada de decisoes, a possibilidade da criacao
de debates. As desvantagens estdo na necessidade de compatibilidade de horarios, a dificuldade
de mediacao do professor com muitos alunos, o tempo de resposta/reflexao imediato, e a pouca
participacao dos alunos introspectivos. As atividades assincronas sdo aquelas realizadas a qual-
quer momento, como acontece por exemplo no férum e na wiki. As vantagens deste tipo de
atividade sdo, o maior entrosamento dos alunos em atividades colaborativas e a possibilidade
de abrir discussoes mais profundas. As principais desvantagens s2o o retorno nao imediato e
a sensacao de falta de convivio. Por isso, é importante que se faca uso de ambos os tipos de
atividades, para que eles se completem, e alcancem assim a formacao esperada.

Dentre algumas das atividades mais usadas estao:

e Férum:
Atividade assincrona que promove a discussao colaborativa.

e Chat:
Atividade sincrona em que se realiza debates sobre um tema especifico. Sua utilizacao é
interessante pois proporciona interagao entre os préprios alunos e também com o docente.

o Wiki:
Atividade assincrona que proporciona a construgao de arquivos de forma colaborativa.

e QQuestionario:
Atividade assincrona usada em avaliacOes e fixacao de conceitos.

e Webconferéncia:
Atividade sincrona que promove a realizagao de encontros e/ou apresentagoes.

Todas estas além de outras ferramentas podem ser utilizadas no ensino de Matemadtica, e
como em outros cursos, conseguem alcancar melhores resultados quando combinadas. Para mais
detalhes sobre estes AVAs ver Ribeiro, Mendonga e Mendonga (2012).

Conclusoes

O ensino de Matematica através da EAD ainda é muito recente, assim como a prépria EAD
no Brasil, porém tem alcancado grandes feitos, sendo grande o numero de cursos oferecidos.
Constitui uma ferramenta importante para a expansao e melhoria do ensino em um pais de
tao grandes proporcgoes e diferentes realidades como o nosso. E importante deixar claro que
o objetivo da EAD n&o é o de substituir o ensino presencial, mas sim o de complementar
e alcancar lugares e pessoas que nao teriam oportunidade no ensino convencional, ndao por
capacidade, mas por questoes de localizagdo, de flexibilidade de horarios ou de proéprio perfil.
A EAD possui um perfil particular, onde é necessaria muita disciplina, organizacao e estudo,
competéncias indispensaveis que podem levar ao aluno que nao as possui ao fracasso no curso,
e sao consideradas as responsdveis pelas ainda altas taxas de evasdo encontradas na EAD, mais
do que isso, o maior responsavel pela evasao é o preconceito e a visao de que sdo cursos que nao
exigem nenhum estudo ou esforco. Cada uma das formas de ensino, presencial ou a distancia,
nao devem ser consideradas melhores ou piores, mas compreendidas as suas particularidades e
perfis.
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