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O impacto do ensino remoto na evasao e retengao de alunos no Curso de
Estatistica da UFSCar
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Resumo: A evasdo no ensino superior tem sido objeto de estudo por muitos pesquisadores e particular-
mente pelas prdprias instituicoes de ensino superior interessadas em identificar os motivos/causas que
levam o estudante a abandonar um curso/universidade. No caso especifico dos cursos de graduagdo em
FEstatistica no Brasil, estudos indicam que cerca de 25% dos ingressos concluiram o curso nos ltimos
anos, indicando assim uma evasdo de aprozimadamente T5% dos estudantes. No caso do curso de Es-
tatistica da UFSCar, historicamente de 40% a 50% dos estudantes tém concluido o curso. Durante o
periodo de Ensino Remoto, anos letivos de 2020 e 2021, houve um relaxamento, por parte da UFSCar,
nas regras de desempenho minimo para continuidade nos cursos. Regras estas que somente voltaram a
ser consideradas no final do sequndo semestre de 2022. Neste trabalho, observa-se que a evasao foi menor
neste periodo, assim como a reten¢ao dos alunos nas disciplinas iniciais, em particular naquelas relacio-
nadas a drea de matemdtica. Fstes dois fatos deveriam contribuir para uma maior taxa de concluintes do
curso, porém isto nao tem ocorrido. Duas hipdteses, neste caso, estao sendo investigadas: a dificuldade
de readaptacao dos estudantes ao ensino presencial e a expansao do estdgio em home office que levou
vdrios estudantes a prolongarem o tempo de curso para compatibilizd-lo com o trabalho remoto.
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The impact of remote teaching on the dropout and retention of students in
the Statistis Course at UFSCar

Abstract: Dropout in higher education has been studied by many researchers and, in particular, by
higher education institutions in order to identify the reasons that lead students to abandon a course or
university. In the specific case of Bachelor’s degrees in Statistics in Brazil, studies indicate that around
25% of freshmen have completed the course in recent years, indicating a dropout rate of approximately
75% of students. In the case of the Statistics course at UFSCar, historically between 40% and 50% of
students completed the course. During the Remote Teaching period, from the 2020 academic year to
the 2021 academic year, UFSCar relazed its minimum performance rule for students to continue in the
courses. In this work, it was observed that dropout rates were lower during this period, as well as the
retention of students in initial subjects, especially those related to the area of mathematics. These two
facts should have contributed to a higher course completion rate, but this did not happen. Two hypotheses,
in this case, are being investigated: the difficulty of readapting students to face-to-face teaching and the
expansion of home office internships, which led several students to extend the duration of the course to
make it compatible with remote work.
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Introducao

A evasao no ensino superior é um tema que tem sido objeto de estudo por muitos pesquisa-
dores e particularmente pelas proprias instituigoes de ensino superior interessadas em identificar
os motivos/causas que levam o aluno a abandonar o curso. Baggi e Lopes (2001) discutem que
“a evasao no ensino superior é um fenémeno complexo e, portanto, nao pode ser analisado fora
de um contexto historico mais amplo, pois é reflexo da realidade de niveis anteriores de ensino,
influenciando de diversas maneiras para o abandono de um curso superior”. Portanto, estes
autores consideram que a evasao deve ser entendida dentro de um contexto maior que apenas
um processo que tem inicio e fim no ambiente universitario. Silva Filho (2007) revela que, no
periodo compreendido entre 2000 e 2005, no conjunto formado por todas as Institui¢oes de En-
sino Superior (IES) do Brasil, a evasao média foi de 22% e atingiu 12% nas institui¢oes piblicas
e 26% nas instituigoes particulares.

No caso dos cursos de Bacharelado em Estatistica, o censo do ensino superior do MEC indica
um percentual de concluintes em todo o Brasil em torno de 25% do total de vagas oferecidas.
Este niimero pode ser considerado, com certo cuidado, como um indicador de evasao. E preciso
lembrar que, ainda hoje, apesar do crescimento da relagao candidato/vaga nos processos seleti-
vos, nem todas as vagas ofertadas sao efetivamente preenchidas e porque existe um represamento
dos alunos ao longo do curso, ou seja, alunos cuja conclusao nao ocorre no prazo definido nos
Projetos Pedagodgicos do Curso. Esta tltima situacao é caracterizada pela retencao ao longo do
curso, ou seja, alunos que nao conseguem cumprir a grade curricular nos termos estabelecidos
pelo Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e, desta forma, concluem em um tempo maior que o
previsto, usualmente, 4 anos.

Com relagao ao curso de Estatistica da UFSCar, historicamente de 40% a 50% dos alunos
tém concluido o curso. Este percentual é ainda considerado alto, porém é ainda inferior aquele
observado na maioria dos outros cursos de Estatistica do pais. Fernandes, et al. (2016) verifica-
ram que evasao da UFSCar ocorre basicamente nos trés primeiros semestres do curso e que cerca
de 70% dos alunos evadidos nao haviam obtido aprovacao nas disciplinas bésicas do primeiro
semestre do curso (Célculo Diferencial e Integral 1 e Geometria Analitica), Ferreira Filho, et
al. (2015). Porém, a evas@o nao pode ser atribuida apenas ao mau desempenho académico, ou
seja, outros fatores podem contribuir para que o aluno seja levado a abandonar o curso, entre
as quais, questoes familiares, economicas, satde.

Durante o periodo de Ensino Remoto, anos letivos de 2020 e 2021, foram suspensas pela
UFSCar, as exigéncias de um aproveitamento minimo para permanéncia no curso, isto é, a
necessidade de ser aprovado em pelo menos 4 créditos no primeiro semestre do curso e aprovacao
em pelo menos 8 créditos a cada dois semestres consecutivos. Foi permitido, também neste
periodo, que os alunos poderiam nao cursar disciplinas, apenas renovando semestralmente o seu
vinculo com a universidade através da matricula em zero créditos. Para os alunos ja matriculados
na Universidade e que ingressaram na UFSCar durante o periodo do ensino remoto, foi ampliado
em dois anos o prazo para conclusao do curso, passando de 2n — 1 anos para 2n + 1 anos, sendo
que n é o nimero de anos previsto para conclusao do curso no PPC dos cursos.

O ensino remoto foi um grande desafio para professores e alunos dado que esta nao era uma
pratica presente na UFSCar até o inicio da COVID-19. Durante um periodo de aproximadamente
6 meses alunos e, principalmente professores, foram preparados para esta nova pratica pedagogica
com aulas nao presenciais. O ensino remoto teve inicio no final de agosto de 2020 com o primeiro
semestre letivo de 2020 e perdurou até junho de 2022 quando foi concluido o segundo semestre
letivo de 2021. As aulas presenciais foram entao retomadas em agosto de 2022 com o primeiro
semestre letivo de 2022.

Diante deste quadro, neste trabalho avaliamos o impacto do periodo de ensino remoto na
evasao e retencao dos alunos do curso de Estatistica da UFSCar a partir da anélise do fluxo e
desempenho em um conjunto de disciplinas do curso para alunos ingressos no periodo de 2015
a 2022.
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Material e Métodos

Para o desenvolvimento deste trabalho foram utilizados relatérios com informagoes sobre
ingresso e permanéncia dos alunos no curso bem como o aproveitamento em um conjunto de
disciplinas do curso, disponiveis para as coordenacoes no Sistema Geral de Acompanhamento
Académico (SIGA) da UFSCar para o periodo de 2015 a 2022. No caso das disciplinas foi
considerado as turmas oferecidas de acordo com o perfil definido no Projeto Pedagdgico do
Curso, nao sendo consideradas as turmas de recuperacgao. E necessério ainda registrar que a
partir do ano de 2018, foi implantado o novo Projeto Pedagdgico do Curso o que alterou ementas,
objetivos etc. de um conjunto de disciplinas. Desta forma, sao avaliadas algumas disciplinas
que somente passaram a existir a partir do 1 semestre de 2018 e, portanto, nao existiam nos
anos entre 2025 e 2017. Procedimentos descritivos e exploratérios, Morettin e Bussab (2005),
sao utilizados na andlise e estudos dos dados observados.

Resultados

Inicialmente, a Tabela 1 apresenta a movimentagao/fluxo dos alunos ingressos no periodo
de 2015 a 2022. E possivel observar nesta tabela que a evasao de alunos ingressos nos anos
anteriores ao inicio do ensino remoto estd aproximadamente entre 30% e 50%. Para os alunos
ingressos durante e apds o ensino remoto estes valores estdo ainda abaixo de 30%. E, porém,
importante observar que ainda existe um potencial muito grande para o aumento da evasao de
alunos que ingressaram a partir de 2020 enquanto para os anos anteriores isto tem menores
chances de ocorrer. Este fato considera que a evasao de alunos ocorre, como acima citado, na
sua maioria até o terceiro periodo letivo do aluno.

Tabela 1: Fluxo e evasdo dos alunos do curso de Estatistica.

Ano de Ingressos Formados Cursando Evadidos % Evadidos

Ingresso
2015 51 23 3 25 49,0
2016 56 19 8 29 51,8
2017 53 15 22 16 30,2
2018 52 8 25 19 36,5
2019 57 0 34 23 40,3
2020 57 1 40 16 28,1
2021 55 0 41 14 25,4
2022 52 0 49 3 0,06

Fonte: Os autores.

As observagoes da Tabela 1 podem ser complementadas pela Tabela 2 na qual pode ser
observado que para alunos ingressos até 2018, aproximadamente 80% das evasdes ocorreram
antes do inicio do ensino remoto e, consequentemente é extremamente baixa apds o fim do
ensino remoto. No caso dos alunos ingressos a partir do inicio do ensino remoto, a evasao atinge
a mesma proporc¢ao no periodo durante e apds o ensino remoto. Neste caso, a alternativa “Depois
do Ensino Remoto” considera as evasoes ocorridas durante e ao final do primeiro semestre de
2023 quando foram retomadas as aulas de forma presencial.
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Tabela 2: Evasdo de alunos considerando o periodo de ensino remoto.

Proporcao de Evadidos

I}:;;sd:o Evadidos Antes Ensino Durante Ensino Depois Ensino
Remoto Remoto Remoto

2015 25 88,0 12,0 0

2016 29 89,6 6,9 3,5
2017 16 81,2 12,5 6,3
2018 19 78,9 21,1 0

2019 23 17,4 47,8 34,8
2020 16 50,0 50,0
2021 14 64,3 35,7
2022 03 66,7 33,3

Fonte: Os autores.

Os resultados obtidos nas Tabelas 1 e 2 podem ainda ser mais bem detalhados a partir da
Tabela 3. Esta tabela explicita que a evasao de alunos acontece na sua grande maioria nos
quatros primeiros semestres do curso, independente do ano de ingresso. Neste fato também fica
evidente que para os alunos ingressos no periodo de 2015 a 2018 é minima a evasao durante
o ensino remoto, consequentemente, dentre aqueles que permanecem apds os quatros primeiros
semestres é muito provavel que todos irdo concluir o curso. Ainda deve-se registrar que no caso
dos ingressos nos anos de 2019 e 2020 parece ter ocorrido um represamento das evasoes durante
o periodo do ensino remoto dado os valores registrados no periodo em que foram retomadas as
aulas presenciais no primeiro semestre de 2022.

Tabela 3: Periodo de ocorréncia da evasdo apos o ingresso no curso.

Periodo da Ano de Ingresso
Evasao 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2015_1
2015_2
2016_1
2016_2
2017_1
2017_2
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2018_2
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2020_1
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Fonte: Os autores.
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Para concluir a andlise da evasao de alunos no curso a Tabela 4 apresenta os motivos que
deram origem a evasao de alunos. O cancelamento e o desempenho insuficiente sdo aqueles
que mais se destacam. Os cancelamentos se concentram no primeiro semestre de cada ano
no qual sao realizadas matriculas nas universidades publicas paulistas. A legislagdao atual nao
permite ao aluno estar simultaneamente matriculado em duas instituicées ptublicas de ensino
superior. Desta forma, apés um ano, em geral, alunos nao satisfeitos com o curso e aprovados
em outro curso/universidade sao obrigados a solicitar o cancelamento no curso em que estavam
matriculados. A evasao por falta de desempenho minimo foi suspensa durante o periodo do
ensino remoto, mas a sua retomada resultou na perda de vaga de 13 alunos sem considerar cerca
de outros 15 alunos que solicitaram reintegracao de vaga e foram atendidos pelo Conselho de
Coordenacao do Curso.

Tabela 4: Motivos que deram origem a evasdo de alunos no curso.

Evasao Motivo da Evasao
N3ao Renovacdo | Desempenho ..
Ano | Semestre | Cancelamentos , .. Transferéncias
Matricula Insuficientes
2015 1 2 0 4 0
2 0 0 0 0
2016 1 3 2 6 1
2 2 5 2 0
2017 1 4 2 4 0
2 0 0 4 0
2018 1 7 0 2 1
2 0 4 4 2
2019 1 7 2 5 0
2 0 2 6 0
2020 1 7 2 0 0
2 1 7 0 0
2021 1 0 3 0 0
2 6 5 0 0
1 6 5 0 0
2022
2 3 5 13 1
2023 1 1 4 0 0

Fonte: Os autores.

Finalmente, as Tabelas 5a a 5d apresentam o aproveitamento dos alunos inscritos em um
conjunto de disciplinas obrigatorias do curso, distribuidas em quatro grupos. De uma forma
geral é possivel afirmar que houve um bom aproveitamento durante o periodo de ensino remoto,
particularmente nas disciplinas da drea de matemadtica. Nas disciplinas do departamento de
estatistica, o aproveitamento no primeiro ano do ensino remoto foi um pouco superior aos regis-
trados no segundo ano. Em ambos os casos, com algumas excecoes, o aproveitamento foi préximo
e nao foi muito diferente daquele registrado no ensino presencial antes da pandemia. Porém no
primeiro ano de retorno ao ensino presencial, os indices de aproveitamento, na sua maioria foram
inferiores, fato que devera ser mais bem observado e andlise nos préximos semestres.
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Tabela 5a: Percentual de aproveitamento em disciplinas do curso — area de matematica.

Ano de Calculo 1 GA Algebra Linear  Calculo 2 SED

Ingresso
2015 9,8% 26% 32,4% 24,0% 30,3%
2016 17,0% 28,3% 40,0% 7,4% 41,2%
2017 85,9% 61,8% 21,0% 89,3% 17,4%
2018 17,5% 60,4% 36,0% 33,3% 39,3%
2019 15,1% 27,3% 52,4% 63,9% 48,4%
2020 88,5% 73,5% 95,4% 55,3% 87,5%
2021 56,4% 64,7% 83,9% 72,0% 79,2%
2022 39,6% 35,8% 40,9% 41,2% 54,5%

Fonte: Os autores.

Tabela 5b — Percentual de aproveitamento em disciplinas do curso — area de fundamentos

de estatistica.

Anode ADED Probabilidadel Probabilidade2 Inferéncia Processos

Ingresso Estocasticos
2015 80,6% 30,4%
2016 43,5% 80,0%
2017 10,0% 75,0%
2018  74,5% 51,8% 90,0% 59,4%
2019  75,4% 77,3% 27,5% 86,6% 39,5%
2020 75,5% 59,0% 74,3% 82,1% 88,7%
2021 66,2% 20,5% 44,8% 90,0% 88,6%
2022  63,8% 50,0% 39,3% 57,9% 35,9%

Fonte: Os autores.

Tabela 5c — Percentual de aproveitamento em disciplinas do curso — estatistica aplicada 1.

Ano d Séri
In;rc:esseo Regressio Planejamentol Multivariadal Bayesiana Ten::::'sais
2015 100% 84,8% 95,7% 38,1% 48,5%
2016 92,4% 70,2% 27,3% 37,0% 62,2%
2017 76,5% 50,0% 78,9% 65,0% 81,1%
2018 79,3% 53,8% 100% 64,3% 91,9%
2019 91,6% 97,5% 100% 71,0% 96,0%
2020 100% 100% 96,1% 86,3% 100%
2021 72,5% 71,1% 51,4% 36,0% 87,8%
2022 68,0% 54,9% 52,7% 15,7% 86,7%

Fonte: Os autores.
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Tabela 5d — Percentual de aproveitamento em disciplinas do curso — estatistica aplicada 2.

Ano de Analise de L. Estatistica NAo = Mineragao de¢
e a . Multivariada 2 .

Ingresso Sobrevivéncia Parametrica Dados
2015 80,4% 86,1% 84,4% 36,7% 96,0%
2016 75,0% 50,0% 68,7% 56,2% 71,8%
2017 69,2% 84,0% 88,8% 47,7% 78,0%
2018 88,5% 100% 68,0% 81,2% 93,3%
2019 95,0% 91,5% 97,5% 91,6% 95,6%
2020 80,7% 88,9% 100% 75,0% 97,1
2021 46,9% 97,8% 68,2% 54,5% 96,1%
2022 87,5% 92,3% 100% 76,5% 77,4%

Fonte: Os autores.

Conclusao

Os resultados aqui apresentados indicam que o periodo de ensino remoto resultou em uma
menor evasao de alunos e um melhor indice de aproveitamento na maior parte das disciplinas
estudadas, em particular naquelas da area de matematica, o que resultou em uma menor retencao
dos alunos na seriagao recomendada pelo PPC do curso. Entretanto, os primeiros resultados
apds o retorno ao ensino presencial apontam um risco de aumento da evasao e reducao no
aproveitamento de disciplinas, o que deve ser acompanhado pela Coordenacao e Conselho do
Curso. Finalmente cabe ainda destacar a presenga de um certo indice de retencao no curso,
em particular para alunos ingressos nos anos de 2018 e 2019. Estes alunos, no inicio do ensino
remoto, ja haviam concluido a parte de disciplinas bésicas do curso e, portanto, passaram a
cursar disciplinas com uma carga maior de aplicagoes. Dada esta caracteristica, combinada com
o crescimento significativo do estdgio em home-office, muitos alunos optaram por nao cursar
todas as disciplinas recomendadas em cada periodo pelo PPC do curso para assim poderem ter
melhores condigoes de iniciarem sua insercao no mercado de trabalho. Em funcao deste fato,
observa-se um numero significativo de alunos que, mesmo sem nenhuma reprovacao durante o
curso, irao conclui-lo em cerca de 5 ou 5 anos e meio.
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