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Resumo: Os rotulos nutricionais auxiliam as pessoas nas escolhas de seus produtos. Este trabalho avaliou os
fatores associados a facilidade de leitura de rétulos nutricionais, de consumidores pertencentes a uma cidade do
interior do Estado de Sdo Paulo, Brasil. Um questionario foi respondido por 100 consumidores de uma rede de
supermercados, por meio do qual informagdes sociodemograéficas e de leitura sobre os rétulos foram levantadas.
Para caracterizacdo da amostra, tabelas com valores percentuais foram usadas; testes de qui-quadrado foram
realizados para verificar a associacdo entre as variaveis estudadas e a facilidade de compreensado dos conteidos
contidos nos roétulos, e um modelo de regresséo logistica foi proposto. Os fatores que apresentaram associagGes
significativas com a compreenséo sobre os conteudos dos rétulos foram género, faixa etaria, nivel de escolaridade
e ter tido um conhecimento prévio sobre suas informac6es (p<0,05). De acordo com 0 modelo logistico, corrigido
pela idade, para avaliar a facilidade da compreensdo dos rétulos, obteve-se que os homens apresentaram mais
facilidade na compreensao de seus contetidos do que as mulheres (OR (IC 95%): 0,284 (0,092-0,876)), bem como
aquelas pessoas que ja tinham alguma instrugdo prévia sobre os assuntos descritos nos mesmos (OR (IC 95%):
0,106(0,029-0,390)). As pessoas com maior grau de instrucdo declaram ter mais problemas para compreenséo
das informagd@es contidas nos mesmos (OR (IC 95%): 3,572(1,257-10,152)). Conclui-se que, género, faixa etaria,
escolaridade e ter acesso as informagdes prévias sobre rotulagem influenciam na compreensao de seus conteidos;
e que uma rotulagem apresentada de forma mais detalhada e acessivel é o desejavel.
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Abstract: The nutritional labels help people to do choices about their products. This study evaluated the factors
associated to the ease comprehension of nutritional labels related by consumers in a countryside city of S&o Paulo
state, Brazil. A questionnaire was answered by 100 consumers of a supermarket chain, through which
sociodemographic variables and information about labels were collected. For sample characterization, tables with
percentage values were used; chi-square tests were performed to verify the association between the variables
studied and the ease of understanding of the contents contained in the labels, and a logistic regression model was
proposed. The factors that showed significant associations with the understanding of the contents on the labels
were gender, age, education level and previous knowledge to their information (p<0.05). According to the logistic
model, corrected by age, to assess the ease of understanding the labels, it was found that men were more likely to
understand their contents than women (OR (Cl 95%): 0.284 (0.092- 0.876)), as well as those people who already
had some previous education on the subjects described in them (OR (CI 95%): 0.106(0.029-0.390)). People with
more education reported having more problems to understand the information (OR (Cl 95%): 3.572(1.257-
10.152)). It was concluded that gender, age group, education level and to have accessing to prior information about
labels affect the understanding of their contents; and detailed and more accessible label is desirable.

Keywords: logistic regression; labeling; association tests.

Introducéo

A rotulagem é uma ferramenta importante no processo de educacdo nutricional, e tem como
objetivo auxiliar o consumidor no momento da escolha sobre a compra de um produto (GONCALVES
et al., 2015). As informagdes descritas nos rotulos esclarecem a composi¢do da mercadoria, sendo
possivel ao consumidor por meio delas, fazer suas escolhas para uma dieta mais equilibrada, com a
finalidade de evitar o desencadeamento de doencas associadas ao consumo excessivo de determinados
componentes, como agucares, gorduras entre outros (ANVISA, 2005).
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No Brasil, a rotulagem é regulamentada por meio de Resolucbes da Diretoria Colegiada (RDCs)
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). A RDC 429/20 declara que a tabela de
informacdo nutricional é obrigatdria nos rétulos de alimentos embalados na auséncia do consumidor, e
no rotulo, informacBes essenciais sobre o produto devem estar relatadas, como lista de ingredientes,
prazo de validade, origem e lote (ANVISA, 2020).

Apesar dos rétulos serem obrigatorios e serem frequentemente lidos pelos consumidores,
Machado et al. (2006) afirmam que ainda se faz necessario campanhas educativas sobre as informacdes
contidas nos mesmos, pois os consumidores ndo as utilizam de forma adequada para uma dieta saudavel
e balanceada, e isso ocorre muitas vezes pelo fato dos contetidos n&o serem apresentados de forma clara
aos consumidores.

Segundo Morais et al. (2020), os maiores problemas estdo associados a interpretacéo de rétulos
nutricionais associados a determinados termos como “zero gordura trans”, “alimento funcional”, “diet”
e “light”, os quais sdo termos obrigatorios na legislagdo atual. A rotulagem no Brasil tem passado por
um processo de revisdo para insercdo de tais denominagdes de forma mais explicita, mas ainda apresenta
muitos desafios.

Por fim, compreender do ponto de vista dos consumidores a sua percep¢do sobre o processo de
rotulagem é de grande valia para elaborar estratégias para melhor atendé-los (Lindemann et al., 2016).
Neste contexto, o presente trabalho teve como objetivo avaliar os fatores associados a facilidade de
leitura sobre os rétulos nutricionais, relatados por consumidores em uma cidade do interior do Estado
de Sao Paulo, Brasil.

Metodologia

Um estudo transversal foi realizado com 100 consumidores de uma rede de supermercados,
localizada na cidade de Pirassununga, Sdo Paulo, Brasil. O tamanho amostral foi calculado com base
emn = z2p (1 — p)?/s, em que n representa o nimero minimo de participantes, z = 1,96 (valor de um
intervalo de confianga de 95% de uma distribui¢cdo normal padréo), € o erro maximo, adotado de 10%,
e p a proporgdo de pessoas que tinham o habito de ler o rdtulo, sendo considerada desconhecida,
assumindo assim o valor de 50%, o que resultou em um nimero minimo de 96 pessoas.

Os participantes da pesquisa, ap6s a leitura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), foram aqueles que concordaram em participar da mesma, sendo estes adultos, com idade igual
ou superior a 18 anos. O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
(CEPH) da Faculdade de Zootecnia e Engenharia de Alimentos, em 11/12/2020, parecer n® 4.458.414 ¢
em 30/08/2021, parecer n° 4,941.983.

O instrumento utilizado para a coleta dos dados foi um questionario respondido por meio de
uma entrevista, construido com base nos trabalhos de Cassemiro et al. (2006) e Cavada et al. (2012). A
coleta de dados aconteceu durante os meses de marco e abril de 2022, em diferentes dias e horarios da
semana, e os participantes foram convidados a responder as perguntas apés a realizagéo de suas compras,
na saida do supermercado.

Para a descri¢do da amostra, informacdes sobre género, faixa etaria, estado civil, escolaridade e
renda foram coletadas. Adicionalmente, as informacdes sobre: a pratica de atividade fisica, se j& tinham
recebido alguma instrugdo sobre alimentacdo saudavel, se o participante tinha o habito de ler as
informag@es contidas nos rétulos, se tinha facilidade no entendimento sobre os conteudos das descri¢des
dos rétulos, se ja haviam recebido instrugdes sobre os contetidos presentes nos rotulos e se gostariam de
receber, foram registradas.

Para as analises estatisticas, os valores numéricos e percentuais das variaveis de interesse foram
calculados, e testes de qui-quadrado verificaram a associacdo significativa entre as variaveis
demogréficas e de habitos saudaveis com a facilidade de compreensdo dos rétulos. Para avaliar os fatores
que apresentaram associacdo significativa com a facilidade de compreensdo dos rétulos, um modelo
logistico foi ajustado. O nivel de significancia usado nos testes foi de 5%, e o programa SAS (versao
9.4) foi utilizado.
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Resultados

Os participantes em sua maioria foram mulheres (66%); com idade entre 31 e 60 anos (57%),
ndo casados (54%), com um nivel de escolaridade de ensino superior completo ou incompleto (57%) e
declararam ter uma renda maior que trés salarios minimos (40%). 89% ja receberam alguma instrucédo
sobre alimentacdo saudavel, 65% tém o habito de ler os rétulos, 64% ja receberam instrugdes sobre as
informagdes contidas nos rotulos alimentares, 80% dos entrevistados mostraram-se dispostos a receber
esclarecimentos sobre a descricdo presente nos rétulos, e 61% declararam praticar algum tipo de
atividade fisica. A Tabela 1 apresenta a descri¢do dos participantes da pesquisa.

Tabela 1. Descricdo de 100 consumidores de um supermercado. Pirassununga, Sdo Paulo, Brasil, 2022.

Variaveis Categorias %
Género Masculino 34
Feminino 66

Jovem adulto (de 18 a 30 anos) 30

Faixa Etaria Adulto (de 31 a 60 anos) 57
Idoso (acima de 61 anos) 13

Estado Civil Casado 46
Né&o casado 54

Escolaridade Até Ensino Médio 43
Ensino Superior 57

De 1 a 2 salarios minimos 22

Renda De 2 a 3 salarios minimos 19
Maior que 3 salarios minimos 40

Prefere ndo informar 19

Orientacdo sobre alimentacdo saudavel Sim 89
Né&o 11

Tem o habito de ler os rétulos Sim 65
Néo 35

Ja recebeu instrugdes sobre os rétulos Sim 64
Né&o 36

Tem interesse em receber mais informacdes Sim 80
Néo 20

Pratica atividade fisica As vezes 13
Sim 61

Né&o 26

Facilidade de compreender os rétulos Sim 34
Néo 66

Fonte: Autores.

Na Tabela 1, nota-se que o grupo de participantes que concordaram em participar da pesquisa
eram pessoas em sua maioria mulheres adultas, com um grau de escolaridade no minimo superior
incompleto, e que declararam uma renda minima de trés salarios minimos. Além disso, a maioria ja
tinha algum conhecimento sobre os contetdos presentes nos rétulos e informacGes prévias sobre o
assunto, além de declararem praticar atividades fisicas e ja terem recebido instrugdes para uma
alimentacdo mais saudavel. Assim, observa-se que os participantes formaram um grupo com um perfil
especifico, de pessoas que ja tinham um conhecimento prévio sobre o assunto, e mesmo com um grau
de escolaridade considerado bom e com boa renda, declararam apresentar dificuldades no entendimento
das informacgOes descritas por meio dos rétulos (66%). No estudo conduzido por Silva et al. (2019), a
maioria dos entrevistados declararam que as informac6es contidas nos rétulos ndo sdo claras, e ainda
38% disseram ter dificuldades em ler as letras das descri¢es por serem tdo pequenas.
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A Tabela 2 apresenta os resultados da associacdo entre as variaveis sociodemogréaficas e outras

com a facilidade de leitura das informag@es contidas nos rétulos.

Tabela 2. Associacdo entre variaveis sociodemograficas e outras com a facilidade de leitura relatadas
por 100 consumidores de um supermercado. Pirassununga, S&o Paulo, Brasil, 2022.

Variaveis Categorias Facilidade de compreenséo
N&o Sim p-valor
n (%) n (%)
Género Masculino 16 (24,24) 18(52,94) 0,0041
Feminino 50 (75,76) 16 (47,06)
Faixa Etaria Jovem adulto (de 18 a30 anos) 13 (19,70) 17 (50,00) = 0,0068
Adulto (de 31 a 60 anos) 44 (66,67) 13 (38,24)
Idoso (acima de 61 anos) 9(13,64) 4(11,76)
Estado Civil Casado 32 (48,48) 14 (41,18) 10,4873
Néao Casado 34 (51,52) 20 (58,82)
Escolaridade Até Ensino Médio 23 (34,85) 20(58,82) 0,0218
Ensino Superior 43 (65,15) 14 (41,18)
De 1 a 2 salarios minimos 13(19,70) 9(26,47)  0,6129
Renda De 2 a 3 salarios minimos 14 (21,21) 5(14,71)
Mais de 3 salarios minimos 28 (42,42) 12 (35,29)
Preferiu ndo informar 11 (16,67) 8(23,53)
Orientacdes sobre Sim 60(90,91) 29(85,29) 0,5023
alimentacgdo saudavel Nio 6 (9,09) 5 (14,71)
Tem o habito de ler os Sim 47 (71,21) 18(52,94) 0,0696
rotulos
Né&o 19 (28,79) 16 (47,06)
Ja recebeu instrugdes Sim 35(53,03) 29(85,29) 0,0018
sobre o0s rotulos
Né&o 31(46,97) 5(14,71)
Tem interesse em receber Sim 55(83,33) 25(73,53) 0,2456
mais informacdes
Né&o 11 (16,67) 9(26,47)
As vezes 8(12,12) 5(14,71)  0,6665
Pratica atividade fisica Sim 39 (59,09) 22 (64,71)
Né&o 19 (28,79) 7 (20,59)

Fonte: Autores.

De acordo com a Tabela 2, as variaveis: género, faixa etaria, escolaridade e o fato de j& terem
recebido algum tipo de informacdo sobre os rétulos, apresentaram associagdes significativas com a
facilidade de compreensédo (p<0,05). As mulheres relataram ter mais dificuldades na compreensdo da
leitura que os homens, assim como os participantes com uma faixa etéria entre 31 e 60 anos. Além disso,
pessoas com um grau de escolaridade no minimo superior incompleto disseram ter mais problemas na
compreensdo dos rotulos, e aqueles que j& tinham algum conhecimento prévio sobre 0s mesmos

disseram ter mais facilidade na compreenséo de seus conteddos.

A fim de estabelecer uma relagdo funcional, a Tabela 3 apresenta um modelo logistico, o qual
relacionou os fatores que apresentaram associagoes significativas (p<0,05 na Tabela 2) com a facilidade
de leitura dos rotulos alimentares.
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Tabela 3. Regressdo logistica, corrigida pela idade, para a variavel dependente facilidade de leitura dos
rotulos. Pirassununga, Sdo Paulo, Brasil, 2022.

Parametros OR IC (95%)
Género Masculino 0,284 (0,092-0,876)
Feminino 1,00
Escolaridade Ensino Superior 3,572 (1,257-10,152)
Até Ensino Médio 1,00
Ja recebeu instrucgdes sobre os rétulos  Sim 0,106 (0,029-0,390)
Né&o 1,00

Fonte: Autores.

A Tabela 3 apresenta 0 modelo logistico corrigido pela idade, para avaliar a facilidade da
compreensdo dos rétulos, a partir do qual, obteve-se que, 0s homens apresentaram mais facilidade na
compreensdo de seus conteidos do que as mulheres (OR (IC 95%): 0,284 (0,092-0,876)), bem como
aquelas pessoas que ja tinham alguma instrucdo prévia sobre os assuntos descritos nos mesmos (OR (IC
95%): 0,106 (0,029-0,390)). As pessoas com maior grau de instrugdo declararam ter mais dificuldades
para compreenséo das informagdes contidas nos mesmos (OR (IC 95%): 3,572 (1,257-10,152)).

Segundo Bueno et al. (2022), alguns fatores socioeconémicos e demograficos foram associados
ao interesse na utilizacdo dos rétulos, como ser do sexo feminino, ter um nivel superior de escolaridade,
ser mais velho e ser praticante de atividade fisica. Tais fatores sdo em sua maioria concordantes com 0s
encontrados no presente estudo, a partir do qual evidencia-se que pessoas com um maior grau de
instrucdo tendem a ser mais criticas em relacdo a forma de apresentagdo dos conteudos presentes nos
rotulos, apontando assim para a dificuldade de compreensdo ainda presente na forma como eles sao
apresentados ao consumidor.

Destaca-se ainda que, no momento da entrevista, muitos participantes relataram verbalmente
para a pesquisadora que até compreendiam os conteldos, mas que gostariam que no questionario a
resposta fosse contraria, por compreenderem a necessidade de uma forma mais clara de apresentacao
dos contelidos presentes nos rétulos. Além disso, o alto percentual de participantes do sexo feminino no
estudo indica que, apesar das mudancas que o mercado de trabalho sofreu nos Gltimos anos, as mulheres
ainda fazem as compras domésticas, e apresentam uma preocupacdo maior com a qualidade da
alimentacdo oferecida em casa (DEIMLING et al., 2022), por isso fazem uma leitura mais minuciosa
sobre os conteddos presentes nos rétulos, o que gera mais davidas sobre as suas especifica¢fes. Segundo
Lindemann et. al. (2016), um dos fatores associados com o héabito de ler os rétulos é o fato da pessoa ja
ter recebido orientacdes sobre alimentagdo saudavel e pratica de atividade fisica. No nosso estudo, o
fato das pessoas que ja terem um conhecimento prévio sobre rotulagem, as auxiliaram na compreensao
de seus contetidos, o que indica que quanto mais as pessoas tem acesso as informac6es detalhadas sobre
um determinado contetido, maior o interesse e a procura por orientacdes mais assertivas sobre 0 mesmo.

Conclusao

Neste trabalho evidenciou-se que o género, a faixa etaria, o nivel de conhecimento prévio sobre
os rétulos e o grau de escolaridade estdo associados a facilidade ou ndo na compreensao sobre seus
contetdos. As mulheres declararam ter mais dificuldades de compreensdo do que os homens, assim
como as pessoas com um maior nivel de escolaridade; ja as pessoas que tinham conhecimentos prévios
sobre 0s seus contedidos relataram ter mais facilidade. Aqui, destaca-se a importancia de um estudo mais
aprofundado sobre a associagdo entre o nivel de escolaridade e a facilidade de leitura, uma vez que no
momento da coleta dos dados, muitos participantes solicitaram a pesquisadora que a resposta fosse
contraria a sua realidade, justificando a sua resposta por conta da preocupacao frente ao tema abordado.

Os fatores aqui descritos foram importantes para o entendimento sobre a percep¢do dos
consumidores sobre o assunto, no momento em que a rotulagem de alimentos no Brasil passa por uma
revisao, sendo assim, o presente estudo aponta para a necessidade de ampliagéo da divulgacao sobre 0s
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conteudos presentes nos rétulos aos consumidores, porém, essa divulgacao precisa necessariamente ser
feita de forma detalhada e com uma linguagem mais simples, para que os rétulos cumpram o seu papel
de instruir os consumidores em suas escolhas de forma mais eficaz, uma vez que as pessoas tém buscado
as informac@es nos produtos, mas ndo tém encontrado de forma clara e objetiva.
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