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Resumo: Este estudo analisa de que forma algumas empresas de dguas minerais da
regi@o do Circuito das Aguas do Sul de Minas se posicionam com relacdo & aplicacdo
de padroes avancados de gestdo ambiental, se consideram apenas como algo que
aumenta custos ou como uma maneira de obter vantagem competitiva. Inicia-se o
trabalho tratando sobre as diferentes visdes a respeito da gestdo ambiental avancada
nas empresas. Em seguida, aborda-se o resultado da pesquisa realizada com trés
empresas da regido: Nestlé-Waters Brasil - Bebidas e Alimentos Ltda; Mineracdo Agua
Padre Manoel Ltda; e Copasa Aguas Minerais de Minas S/A. Verifica-se que a empresa
Nestlé possui a visdo de que adotar padrées mais avancados de gestdo ambiental
pode ser vantagem competitiva (por motivos especificos que sdo explicados no
frabalho), j& as demais empresas acreditam que tal fato provoca unicamente
aumento de custos. Ao final discute-se a necessidade de novos direcionamentos
instifucionais para esse segmento.
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ABSTRACT: This study examines how some mineral water companies of the Circuito das
Aguas do Sul de Minas are positioned in relation to the application of advanced
environmental management standards, are considered only as something that
increases costs or as a way to gain competitive advantage. Begins work on treating the
different views regarding the advanced environmental management in enterprises.
Then discusses the result of research conducted with three companies in the region:
Nestlé-Waters Brasil — Bebidas e Alimentos Ltda.; Mineracdo Agua Padre Manoel Ltda.;
e Copasa Aguas Minerais de Minas S/A. It appears that the Nestlé company has the
view that adopt more advanced standards of environmental management can be a
competitive advantage (for specific reasons which are explained at work), the other
companies believe that this fact causes only increase costs. At the end we discuss the
need for new institutional directions for this segment.
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1. Introdugdo

Os debates sobre a sustentabilidade ambiental apresentaram uma evolucdo
nas Ultimas décadas do século XX. Para Tachizawa (2005), desde a década de 1970 as
discussdes sobre as questdes ambientais e o uso sustentdvel dos recursos naturais
passaram a ter um contexto mais cientifico e a envolver diferentes ramos do
conhecimento na busca por uma interdisciplinaridade necessdria para a busca de
solugcdes nesse contexto.

O processo de producdo sempre foi considerado um dos principais causadores
dos impactos deletérios no meio ambiente por meio do uso exacerbado dos recursos
naturais e da emissdo de residuos acima da capacidade ambiental de absorvé-los. A
partir disso, surgiram os instrumentos de comando e controle que procuraram
disciplinar o comportamento das empresas no contexto ambiental e, posteriormente,
instrumentos econémicos e certificadores que buscaram incentivar a mudanca de
postura das organizacoes empresariais.

Com esses novos direcionamentos e a iminéncia de um novo paradigma que
inclui a questdo ambiental como determinante dos negdcios, as empresas passam a
apresentar diferentes comportamentos, sendo dois os mais evidentes: aquelas que
veem na questdo da sustentabilidade ambiental apenas uma causadora de aumento
de custos; e outras que visualizam a possibilidade de obter vantagem competitiva no
mercado através de um posicionamento proativo e tornando a sustentabilidade um
foco de seus negdcios, posicionamento este que ficou conhecido como “hipdtese de
Porter” (LUSTOSA, 2003; REYDON et. al, 2007). Cabe salientar que a aplicacdo da
“hipdtese de Porter” pode no curto prazo determinar um aumento de custos, porém,
no médio e longo prazo, esse posicionamento pode culminar em uma reducdo dos
custos em virtude das prdticas ambientais sustentdveis. No entanto, o curto prazo no
planejamento empresarial faz com que impere apenas os dois tipos distintos de
comportamento citados.

Nesse sentido, a presente pesquisa pretende analisar como as empresas de
aguas minerais da regido do Circuito das Aguas do Sul de Minas se posicionam em
relacdo & aplicacdo de padrées mais avancados de gest@o ambiental, ou seja, se
consideram esse fato como uma forma de se obter vantagem competitiva ou apenas
como uma questdo que provoca aumento em seus custos.

Para cumprir com esse objetivo foi realizado um estudo de caso junto a trés
empresas da regido: o Grupo Copasa Aguas Minerais de Minas S/A detentora da
producdo nas cidades de Caxambu, Cambuquira e Lambari (além de Araxd no
Tribngulo Mineiro); a empresa Nestlé Waters Brasil — Bebidas e Alimentos Ltda.

responsdvel pela exploracdo comercial da dgua mineral de Sdo Lourenco; e
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Mineracdo Agua Padre Manoel responsdavel pela producdo na cidade de Passa
Quatro.

Ainda nesse sentido, o estudo pretende perpassar pelas necessdrias mudancas
do ambiente institucional que regula o mercado de dguas minerais no Brasil, onde tal
recurso ainda hoje é considerado como minério e nédo como um recurso hidrico, para
que as questdoes ambientais nesse segmento passem a ser fiscalizadas e normatizadas
por meio de instrumentos mais recentes e descentralizados através de uma ampla
participacdo dos agentes e organizacdes da sociedade.

Justifica-se um estudo desse tipo pela necessidade de se discutir a questdo da
gestdo das dguas em um momento no qual crises no abastecimento e sérios impactos
advindos da exploracdo irracional desse recurso se tfornaram extremamente
evidentes. Especificamente no caso das dguas minerais sdo vdrios os exemplos
mundiais e locais dos problemas oriundos de sua incorreta exploracdo.é Surge assim a
necessidade iminente de se discutir a gestdo ambiental nas empresas do segmento de
dguas minerais e entender como as mesmas veem essa questdo, a fim de propor
mudancas e novos direcionamentos que contribuam para a exploracdo sustentdvel
desse importante recurso.

O artigo enconfra-se dividido em trés partes: a primeira trata os aspectos
tedricos das diferentes formas de se considerar a questdo ambiental seja como uma
forma de obter vantagem competitiva ou como uma simples causadora de aumento
de custos para as empresas; na segunda parte explica-se a metodologia usada no
estudo de caso e as andlises das informacdes obtidas pela pesquisa junto ds
empresas; na terceira parte aprofunda-se a discussdo sobre novos direcionamentos
gue devem ser dados ao segmento de dguas minerais no Brasil a fim de incentivar o

uso sustentdvel desse recurso.

2. Diferentes impactos na gestdo e na competitividade das empresas

A internalizacdo da questdo ambiental no processo de tomada de decisdo nas
organizacdes gera uma série de impactos nos procedimentos internos e no nivel de
competitividade da empresa.

A importdncia de consolidar a questdo ambiental na producdo pode ser
fundamentada nas afirmacdes de Reydon ef. al. (2007) e Lustosa (2003) de que as
estratégias ambientais devem ser incorporadas ao processo de competitividade da
empresa via inovacdes que diminuam os impactos ao meio ambiente e determinem o
dominio de novos mercados, através de prdaticas ecologicamente mais adequadas

como: adocdo de tecnologias ambientais, implantacdo de sistema de gestdo

6 Para informagodes sobre esses problemas vide Queiroz (2011).
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ambiental, racionalizacdo do uso de recursos nafurais, descarte adequado dos
residuos durante todo o ciclo de vida do produto.

Cavalcanti (1996) e Donaire (1999) afirmam que as empresas entendem essa
importdncia de adotar medidas de protecdo e conservacdo do meio ambiente,
visando adequar suas atividades ao desenvolvimento sustentdvel. Isso ocorre por meio
da insercdo da variadvel ambiental no processo gerencial, seja como uma atividade
de rotina ou como delineamento estratégico na discussdo e prospeccdo de cendrios
e oportunidades na tomada de decisdo. A maneira como cada empresa encara d
questdo ambiental definird diferentes posicionamentos.

Para Freire (2000) um importante passo para essa internalizacdo é o
estabelecimento de um Sistema de GestGdo Ambiental (SGA), no qual se determinam
politicas, principios e diretrizes ambientais, por meio das quais a empresa se
compromete a acdes além da legislacdo pertinente, implantando, operando e
mobilizando suas atividades de forma ambientaimente correta, observando
detidamente as relacdes com as partes envolvidas no processo.

Elkington e Burke (1989) determinam dez passos necessArios para a exceléncia
ambiental: i) desenvolver e publicar uma politica ambiental; i) estabelecer metas e
avaliar os ganhos; iii) definir claramente as responsabilidades ambientais de cada drea
e do pessoal administrativo; iv) divulgar interna e externamente a politica, os objetivos,
as metas e as responsabilidades; v) obter recursos adequados; vi) educar e treinar os
colaboradores e informar os consumidores e a comunidade; vii) acompanhar a
situacdo ambiental da empresa e fazer auditorias e relatérios; vii) acompanhar a
evolucdo da discussdo sobre a questdo ambiental; ix) contribuir para os programas
ambientais da comunidade e regido, bem como investir em pesquisa e
desenvolvimento aplicada & drea ambiental; x) ajudar na conciliacdo dos diferentes
interesses existentes entre todos os envolvidos: empresa, consumidores, comunidade,
acionistas, dentre outros.

Existem, na economia e nas correntes gerenciais, duas interpretacdes
diferenciadas sobre os impactos dessa internalizacdo da questdo ambiental na
tomada de decisdo das empresas.

Uma primeira interpretacdo, mais ortodoxa, afirma existir um trade off no qual,
de um lado, estariam os beneficios sociais relativos a uma maior preservacdo
ambiental advindos da aplicacdo de padroes e regulamentacdes ambientais, de
outro lado, tais direcionamentos determinariam um aumento nos custos privados do
setor produtivo, elevando os precos e reduzindo a competitividade da empresa e do
proprio pais (LUSTOSA, 2003).
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A outra inferpretacdo, segundo a mesma autora, afirma que as
regulamentacdes redefinem novas formas de atuacdo da empresa, podendo
estimular a adocdo de inovacdes que reduzem os custos totais de um produto ou
aumentem o seu valor, melhorando a competitividade.

Passa-se a analisar cada uma dessas duas inferpretacdes de uma forma mais

pormenorizada.

2.1. O impacto nos custos

Inicialmente, evidencia-se uma mudanca na estrutura de custos da empresa
com a integracdo dos custos ambientais, sejam eles referentes as taxas pela poluicdo
provocada ou pelos gastos referentes ao controle dessa poluicdo e reestruturacdo dos
processos produtivos, logisticos e administrativos. Dessa forma, esses custos ambientais
passam a ter um direcionamento estratégico na organizacdo, pois, conforme
Galbraith (1988), a politica empresarial moderna, principalmente industrial, busca
submeter os custos altamente estratégicos s decisdes internas das organizacdes.

Para a readlizacdo desta andlise deve-se, primeiramente, determinar os dois
fipos de custos: Custo Marginal Social da Emisséo de Poluentes ou Custo Marginal da
Poluicdo (CMgP) e o Custo Marginal do Controle da Poluicdo (CMgC).

Mansfield e Yohe (2006) representam graficamente estes dois custos,
demonstrando qual o nivel étimo de reducdo da poluicdo, exatamente onde as
curvas do CMgP e do CMgC se igualam. Importante notar que este ponto étimo ndo é
no nivel em que se elimina toda poluicdo, pois isso significaria o préprio fim do
processo produtivo e também se salienta que essa visdo de étimo é extremamente
complexa de ser estabelecida com total exatiddo exatamente em funcdo do prdprio
comportamento desses custos e das inovacdes. O Grdfico 1 ilustra este caso do ponto
6timo em termos de custos da poluicdo.

Grdfico 1. Custos de poluicdo x Custos de controle

Custo
Margmal ($

%o Raducio da
Polwicde

Fonte: adaptado de Mansfield e Yohe (2006)
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Neste grdfico verifica-se que o ponto étimo em relacdo aos custos oriundos da
poluicdo encontfra-se no ponto E, onde ocorre a intersecdo das curvas de Custo
Marginal de Controle (CMgC) e de Custo Marginal de Poluicdo (CMgP), indicando a
porcentagem de reducdo da poluicdo que serd interessante, tanto no ponto de vista
dos custos privados quanto dos custos sociais. Este ponto de minimizacdo também

pode ser demonstrado conforme a equacdo 1.

CMgP = CMgC (1)

O custo ambiental total (CAT) é determinado pela soma dos custos de
poluicdo (CP) e dos custos de controle (CC), dessa forma, quanto mais baixo estiver o
ponto de interseccdo destas duas curvas menor serd o custo ambiental total para a

empresa.

CAT=CP+CC (2)

Comune (1994, p. 52) indica que o produtor “... terd todo o interesse em se
situar no ponto onde o custo marginal do efeito externo (poluicdo) for igual ao custo
marginal da depuracdo (controle) uma vez que, fora dele, sua situacdo serd sempre
menos vantajosa’.

Dessa forma, ocorre uma mudanca nos instrumentos de gestdo financeira com
a incorporacdo dos custos ambientais totais (CAT) aos custos fotais da empresa:
Custos Fixos (CF) + Custos Varidveis Totais (CVT), passando a ser denominado Custo

Total Ambientalmente Ajustado (CTAmMb).

CTAmb = CF + CVT + CAT (3)

Com essa mudanca na determinacdo dos custos totais de uma empresa, outra
andlise financeira sofrerd mudancas: o ponto de equilibrio.

Samanez (2009) define ponto de equilibrio como o nivel de vendas em que o
lucro se iguala a zero, ou seja, os custos totais igualam-se a receita total. A medida
qgue o volume de operacdes se desloca para cima do ponto de equilibrio surgem
lucros crescentes, enquanto abaixo desse ponto ocorrem prejuizos cada vez maiores,
desde que ndo haja mudancas significativas no custo varidvel.

Este ponto de equilibrio € demonstrado graficamente pela interseccdo entre as
curvas de receita total e custo total. Considerando-se agora o custo total

ambientalmente ajustado (CTAmMb), o ponto de equilibrio da empresa ocorrerd em um
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valor diferente, tanto em termos monetdrios como em quantidades, o que se
denomina ponto de equilibrio ambientalmente ajustado (PEAmMb), conforme o Grdfico
2:

PEAmMb: RT = CTAmb (4)

Grdfico 2. Demonstragdo do Ponto de Equilibrio Ambientalmente Ajustado

CF

»

Quantidades

Fonte: elaboracdo prépria.

O grdafico 2 ilustra o impacto da consideracdo dos custos ambientais totais na
determinacdo do ponto de equilibrio ambientalmente ajustado, no qual se percebe
que as quantidades que a empresa terd que comercializar para atingir o PEAmb sdo
maiores que no PE inicial. Portanto, a internalizacdo dos custos ambientais faz com que
a empresa passe a dar uma importéncia maior para estes custos, a fim de controld-los
e também diminui-los.

Neste caso percebe-se uma andlise mais ampla do processo produtivo, pois se
considera ndo somente as questdes privadas, mas também a questdo ambiental, o
que demonstra uma visdo mais sistémica da producdo.

Ao internalizar os custos ambientais, Ferreira (2001) explica que a empresa deve
buscar alcancar um desenvolvimento econdmico sustentdvel, adotando uma gestdo
ambiental eficiente capaz de propiciar beneficios tanto & empresa, como d
sociedade, que possam reduzir os custos ambientais que venham a surgir.

A partir do momento que a empresa passa a ter um custo adicional por utilizar
de maneira impactante o meio ambiente, e, principalmente, quando este custo é
internalizado na sua gestdo financeira, sua atencdo para diminuir esse custo

ambiental fotal pode colaborar para uma maior reducdo da poluicdo e da utilizacdo
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dos recursos naturais, tornando a organizagcdo ambientalmente eficiente. Sendo que
esta eficiéncia ambiental quando atingida pode ser utilizada como uma importante
ferramenta de marketing e responsabilidade social corporativa.

No entanto, as empresas que visualizam na questdo ambiental apenas uma
forma de majorar seus custos v@o procurar evitar ao mdéximo essa internalizacdo, que
somente ocorrerd se instrumentos externos (como os de comando e confrole) forem
aplicados via normas, legislacoes e fiscalizacdo.

A esse fato cabe um contraponto apresentado por Lustosa (2003) no qual
evidencia que as inovacdes adotadas para cumprir com as regulamentacoes
ambientais fazem com que as empresas utilizem seus insumos de modo mais produtivo,
reduzindo outros fipos de custos no longo prazo e compensando os gastos com as
melhorias ambientais no presente.

No entanto, a visdo exclusivamente de curto prazo ainda é imperiosa no
dmbito das organizacdes ao analisarem a infernalizacdo das questdes ambientais em
seu planejamento estratégico. Dessa forma, as vantagens de reducdo de custos no
meédio e longo prazo ndo sdo consideradas nessas decisoes.

Exemplificando esse contraponto, pode-se citar a aplicacdo do processo de
logistica reversa que, conforme Fischer, Parry e Pizer (2003), pode ser entendida e
utilizada pelas organizacdes e cadeias como um instrumento que possibilita a reducdo
de custos e agrega valor, criando diferenciais competitivos através de um
gerenciamento integrado do ciclo do produto e dos custos envolvidos ao longo de
sua vida. Tal processo permite um meio para o desenvolvimento de vantagens
competitivas, contribuindo assim para uma inferigacdo com o outro tipo de

comportamento das empresas.

2.2. O impacto competitivo

Porém, hd outra visGo sobre a internalizacdo da questdo ambiental nos
processos produtivos e decisérios das empresas que afirma que tal fato ndo provoca
apenas aumento de custos, mas também promove uma série de beneficios que
podem suplantar tais custos, fato esse conhecido como “hipdtese de Porter”, segundo
a qual, na competicdo entre as empresas, uma adequada gestdo ambiental passa a
ser uma vantagem competitiva e sua ndo adocdo tende a representar perdas para a
empresa (REYDON et. al., 2007).

Ainda para esses autores, as empresas deverdo incorporar a questdo
ambiental como uma base para a sua prépria sobrevivéncia em um mercado cada
vez mais competitivo. Porém, o que deve ser enfatizado nessa consideracdo é o fato

de que somente 0os mecanismos de mercado ndo sdo suficientes para essa
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incorporacdo, sendo necessdrios incentivos de outra ordem para a internalizacdo
ambiental como marcos institucionais e sociais bem estabelecidos e a acdo efetiva do
Estado na regulacdo e fomento a esse processo, principalmente no que tange ds
inovacoes verdes.

Vinha (2003), Lustosa (2003) e Romeiro e Salles Filho (2001) afirmam que um fator
importante para o enfendimento da questdo ambiental como determinante na
competitividade é a andlise do padrdo de concorréncia setorial, afinal cada setor
apresenta formas de concorréncia e problemas ambientais especificos que devem ser
considerados. Dessa forma, a propria criacdo de instituicdes que regulamentem essa
questdo deve levar em consideracdo essas diferencas, a fim de estabelecer
mecanismos proprios para cada setor e segmento.

Soma-se aisso o fato de que a aplicacdo de um processo de gestdo ambiental
bem planejado permite que a empresa ndo sofra com perdas na competitividade
internacional, principalimente em funcdo das chamadas “barreiras verdes”, que
consistem em normas que determinam a qualidade ambiental de um produto ou de
seu processo de producdo para que 0 mesmo pPossa ser inserido em determinado
mercado.

Nesse dmbito, Tachizawa (2005) cita os programas de rotulagem ambiental e
instifuicdo de selos verdes para determinadas categorias de produtos. Tais programas,
adotados em diferentes paises, sdo criados com base em andlises do ciclo de vida do
produto (desde a matéria prima utilizada até o descarte do seu residuo), sendo
conferidos por entidades governamentais e ndo governamentais. Dentfre os programas
ndo governamentais de rotulagem ambiental pode-se citar. Green Seal (EUA); Bra
Miljiéval (Suécia) e Marca Aenor Medio Ambiente (Espanha). J& dentre os vdrios
programas criados na esfera governamental pode-se citar alguns como: Blau Engel
(Alemanha); Environmental Choice Program - Ecologo (Canadd); Ecomark (Japdo);
Eco Label (Unido Europeia); Nordicswan (Noruega, Suécia, Finlandia e IslGndia);
Environmental Choice (Nova Zeléndia); Ecomark Program (india).

H& que salientar ainda o fato de que a empresa que adota a questdo
ambiental em seus processos de producdo e no seu produto antes de seus
concorrentes pode atingir importante vantagem competitiva e, até mesmo, assumir a
lideranca no seu mercado.

Para Vinha (2003), os estdgios para a exceléncia na gestdo ambiental e
sustentabilidade na organizacdo sdo: primeiramente, a prevencdo da poluicdo, que
corresponde 4 fase da eco-eficiéncia; posteriormente, a fase do gerenciamento do

produto incluindo design, desenvolvimento e andlise do seu ciclo de vida; por Ultimo, o
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atingimento do desenvolvimento sustentdvel, envolvendo, em todos esses estdgios, os
stakeholders” internos e externos.

Para North (1992) os beneficios para a empresa de uma producdo sustentdvel
podem ser divididos em econdmicos e estratégicos, e sdo relacionados conforme o

quadro 1.

Quadro 1. Beneficios da produgcdo ambientalmente sustentavel.

BENEFICIOS ECONOMICOS

Economia de Custos:

- Reducdo do consumo de dgua, energia e outros insumos;

- Reciclagem, venda e aproveitamento de residuos e diminuicdo de efluentes;

- Reducdo de multas e penalidades por poluicdo.

Incremento de Receitas:

- Contribuicdo marginal maior de produtos verdes que podem ser vendidos a precos mais
altos;

- Maior participagdo de mercado devido & inovagdo dos produtos e menor
concorréncia;

- Linhas de novos produtos para novos mercados;

- Maior demanda (interna e externa) para produtos que contribuam para a diminuicdo
da poluicdo.

BENEFICIOS ESTRATEGICOS

- Melhoria da imagem institucional;

- Renovacdo do portfélio de produtos;

- Aumento da produtividade;

- Maior comprometimento dos colaboradores e melhoria nas relagcdes de trabalho;
- Melhoria e criatividade para novos desafios;

- Melhor relacdo com os érgdos governamentais, comunidade e ambientalistas;

- Acesso assegurado ao mercado externo;

- Melhor adequacdo aos padrdes ambientais exigidos.

Fonte: North (1992).

Corrobora com esses beneficios a afirmacdo de Sachs (2002) de que uma boa
combinacdo sustentdvel de recursos naturais, somada a uma forca de trabalho
qudlificada e uso intensivo de fecnologia moderna resulta em uma vantagem
comparativa inigualéavel.

Cabe ainda destacar a importdncia para a empresa de analisar, sob o
aspecto ambiental, as ameacas e oportunidades, bem como seus pontos fortes e
fracos. Nesse sentfido, para Donaire (1999, p. 63):

a discussdo da situacdo da empresa e o desenvolvimento de cendrios futuros
resultardo em novos direcionamentos e planos que permitirdo tirar vantagens

das oportunidades possiveis, prevenir as ameacas potenciais, manter os pontos
fortes e minimizar ou eliminar os pontos fracos.

Dessa forma, segundo Vinha (2003), a possibilidade de se obter vantagem
competitiva dependerd, principalmente, da capacidade da empresa em operar com

os recursos naturais e o meio ambiente, de maneira especial onde estes sdo sensiveis e

7 O termo stakeholders refere-se a todos os agentes, internos e externos & empresa, diretamente afetados,
positiva ou negativamente, por suas acdes, como: colaboradores, acionistas, proprietdrios, comunidade,
ONG's, governo, instituicoes, dentre outros.
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complexos. Em ambientes desse tipo é importante a participacdo da empresa nas
instifuicoes de gestdo dos recursos naturais, principalmente em um contexto de
governanca policéntricad para que o uso desses recursos seja realizado de maneira
sustentdvel.

Para Nidumolu, Prahalad e Rangaswami (2009), a busca pela sustentabilidade
pode abrir um importante direcionamento de inovagcdes organizacionais e
tecnoldgicas que pode resultar em aumento de receitas e lucros, transformando o
cendrio competitivo. Dessa forma, as empresas inteligentes passam a tratar a
sustentabilidade como uma nova fronteira de inovacdo.

Esse impacto na competitividade das empresas em funcdo da internalizacdo
da variavel ambiental na tomada de decisdo determinou o surgimento dos chamados
“mercados verdes”, que representam uma série de oportunidades de negdcios onde
a questdo da sustentabilidade estd presente.

Porém, esse € um fendmeno ainda em expansdo, o que implica que muitas
mudancas mais profundas devem ocorrer principalmente no contexto da nova
revolucdo industrial direcionada pela evolucdo da Tecnologia da Comunicacdo e
Informacdo (ICT), que, segundo Reydon et. al. (2007) ainda ndo convergiu totalmente
e de forma eficaz para a sustentabilidade ambiental.

Nesse sentido, conforme Portugal JUnior e Fornazier (2011), o Estado pode se
comportar como um mecanismo de ligacdo enfre os agentes privados que
desenvolvem a inovacdo e irdo requerer retorno econdmico de seu investimento
através de patentes e, ao mesmo tempo, subsidiar a difusGdo e adocdo desta
inovacdo pelos demais agentes. Dessa forma, viabiliza-se o surgimento das inovacdes
e a difusdo das mesmas, buscando corrigir os problemas referentes & propriedade
intelectual e & estimativa do valor da inovacdo.

Porém, a acdo do Estado e de instituicdes nesse contexto deve atentar para
uma melhor compreensdo da estrutura e dindmica das inovagdes e das mudancas
tecnoldgicas, sendo essa uma condicdo sine qua non para uma politica eficaz de
inovacdes verdes, com vista a uma reducdo substancial dos impactos ambientais.

De acordo com Ostrom (2010), a aplicacdo de estudos empiricos permitiu
verificar a import@ncia de regras institucionais apropriadas para cada ambiente social-
ecolégico especifico. A antiga nocdo de que uma mesma politica generalista e
centralizada seria suficiente para a solugcdo de todos os casos tornou-se ineficaz

quando aplicada em sistemas econdmicos e ambientais complexos.

8 Para Aligica e Tarko (2012) a governanca policéntrica consiste em uma caracteristica estrutural dos
sistemas sociqis que possuem muitos centros de decisdo com prerrogativas limitadas e auténomas,
operando sob um abrangente conjunto de regras visando a gestdo de recursos naturais, principalmente, de
acesso comum.
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Nesse sentido hd que fortalecer a importéncia das instituicdes como
fomentadoras da mudanca de visGdo das empresas sobre a gestdo ambiental,
deixando de considerar exclusivamente como uma causa de aumento de custos e

passando a considera-la como um diferencial das organizacoes.

3. Metodologia e andlise dos resultados

Para atingir o objetivo a que se propde essa pesquisa utilizam-se os métodos
dedutivo e comparativo. O método dedutivo, conforme Munhoz (1989, p. 24), consiste
em “[..] um caminho de investigacdo que implicitamente admite para casos
particulares a validade de conclusdes geradas a partir de regras de comportamento
mais gerais, ou de verdades estabelecidas”. Dessa forma, parte-se de teorias e
concepcgdes gerais sobre os impactos da adocdo de gestGdo ambiental nas
organizacdes para verificar a opinido das empresas de dguas minerais do Circuito das
Aguas do Sul de Minas sobre esse fato.

J&4 o método comparativo, segundo Gil (1991), realiza a investigacdo de
individuos, empresas, classes e fendbmenos, com a finalidade de ressaltar as diferencas
e similaridades entre os mesmos. Assim, a pesquisa visa comparar as opinides das
empresas pesquisadas sobre os impactos da internalizacdo da questdo ambiental a
fim de verificar convergéncias e divergéncias entre as mesmas.

A técnica de pesquisa utilizada foi o estudo de casos multiplos, ou estudo
multicaso, que segundo Gil (1991) caracteriza-se por um estudo profundo e exaustivo
de poucos objetos, de forma a permitir conhecimento mediante outros delineamentos
considerados. Yin (2001) afirma que esse tfipo de técnica é adequado quando se
pretende investigar o como e o porqué de um conjunto de eventos em diferentes
casos. Tém-se assim, como elemento central da pesquisa o levantamento sobre a
visdo de impacto da implantacdo de padrdes mais avancados de gestdo ambiental
nas empresas de adguas minerais dos municipios de Caxambu, Cambuquira e Lambari
(que pertencem ao Grupo Copasa Aguas Minerais de Minas S/A), SGo Lourenco
(pertencente a empresa Nestlé-Waters Brasil — Bebidas e Alimentos Ltda.) e Passa
Quatro (Mineracdo Agua Padre Manoel Ltda.). O intuito foi avaliar estes modelos de
gestdo através de um estudo exploratério, bem como descrever os resultados e
realizar uma avaliacdo descritiva, além de verificar a opinido dessas empresas sobre
determinadas questoes referentes ao tema.

A escolha dessas empresas teve por fundamento um objetivo intrinseco da
pesquisa, que foi conhecer a visdo sobre a gest@o ambiental em empresas de dguas
minerais com diferentes estruturas de tamanho e controle, sendo a empresa Agua

Mineral SGo Lourenco pertencente a uma grande multinacional (Nestlé); as empresas
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de Caxambu, Cambuquira e Lambari pertencem a uma empresa de capital misto,
cujo principal acionista € o Governo do Estado de Minas Gerais (Copasa); e a
empresa de Passa Quatro, Mineracdo Agua Padre Manoel Ltda., € uma empresa
local, privada e de pequeno porte. Sendo assim, considerando a divisdo do mercado
apontada pelo Ministério de Minas e Energia (MME, 2009), as empresas Nestlé e
Copasa enconfram-se na categoria de grandes empresas/grupos multinacionais e
nacionais; j& a empresa Padre Manoel se inclui no grupo de micro, pequenas € médias
empresas nacionais. Soma-se a isso, como justificativa da escolha dessas empresas, o
fato de figurarem entre as mais tfradicionais da regido.

Para a pesquisa foi aplicado um questiondrio estruturado através do qual foi
possivel levantar, dentre outras informacdes, o posicionamento da empresa sobre os
impactos da adocdo de padrdes mais avancados de gestdo ambiental, bem como,
da infegracdo nesse segmento de arranjos institucionais e instrumentos econémicos e
de comando e controle mais recentes como, por exemplo, a Politica Nacional de
Recursos Hidricos (PNRH) e a Politica Nacional de Residuos Sdélidos (PNRS)?.

Os contatos com as empresas foram realizadas com o responsdvel pelo setor
produtivo através de correio eletrénico e por telefone. Somente a empresa Copasa
Aguas Minerais de Minas S/A aceitou receber um dos pesquisadores em sua sede para
responder o questiondrio. As demais empresas responderam apenas por meio de
correio eletrénico.10 Além disso, foi questionado d empresa qual o principal motivo que
a levaria a adotar padrdes mais avancados de gestdo ambiental.

A PNRH foi estabelecida pela Lei 9.433/1997 e detfermina, denfre outras
questdes, a gestdo descentralizada dos recursos hidricos ao nivel das respectivas
bacias hidrogrdficas, com participacdo de todos os agentes envolvidos, bem como, a
possibilidade de cobranca pelo uso da dgua e utilizacdo dos recursos oriundos dessa
cobranca para projetos de conservacdo e recuperacdo ambiental na prépria regido
da bacia hidrogrdfica.

J& a PNRS foi instituida pela Lei 12.305/2010 e, em linhas gerais, determina a
responsabilidade compartihada entre os diversos agentes (consumidores, empresas,
governo) para o correto destino e disposicdo dos residuos sélidos, bem como, a

consideracdo por parte das empresas do ciclo de vida do produto.!!

¢ Para efeito de conhecimento, a dgua mineral é considerada pela legislacdo em vigor como minério e ndo
estd infegrada na gestdo dos recursos hidricos. Sendo assim, os trémites legais que as empresas desse
segmento seguem sd@o baseados no Cédigo de Mineracdo (Decreto-Lei 227/1967) e no Cédigo de Aguas
Minerais (Decreto-Lei 7.841/1945)

10O modelo do questiondrio aplicado encontra-se no apéndice desse artigo.

1A Lei 12.305/2010 em seu artigo 3° item |V define ciclo de vida do produto como a série de etapas que
envolvem o desenvolvimento do produto, a obtencdo de matérias-primas e insumos, o processo produtivo,
o consumo e a disposicdo final.
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3.1. Andlise dos resultados da pesquisa

Com a redlizacdo da pesquisa foi possivel chegar a alguns resultados que
podem ser analisados da seguinte maneira:

Grupo Copasa Aguas Minerais de Minas S/A: para essa empresa a adocdo de
padrdes mais avancados de gest@o ambiental para além do que determina a
legislacdo vigente provocaria apenas aumento nos custos da empresa ja que, em sua
opinido, esse segmento j& cumpre uma série de normas e legislacdes extremamente
complexas.

Soma-se a isso o fato da empresa afirmar que a dgua mineral ndo pode ser
considerada um recurso hidrico e, portanto, ndo deveria ser integrada na Politica
Nacional de Recursos Hidricos, tendo de permanecer seu tfratamento legal como um
minério e seguindo as normatizacdes do Departamento Nacional de Producdo Mineral
(DNPM).

Quanto & integracdo na Politica Nacional de Residuos Sdélidos, a empresa
também se posiciona de forma contrdria, pois, em sua opinido, a responsabilidade
pelo correto destino das embalagens no pds-venda e pds-consumo seria
exclusivamente da empresa fabricante da embalagem.

Percebe-se, dessa forma, que essa empresa possui a visdo de que uma gestdo
ambiental mais avancada provocaria apenas um aumento de seus custos e em
nenhum momento ela percebe a possibiidade de ganhos de competitividade no
mercado. Além disso, ndo visualiza o fato de que a gestdo dos residuos sélidos deve
estar direcionada para a responsabilidade compartihada entre os agentes envolvidos
para o seu correto destino e tratamento.

Com relacdo ao principal motivo para adocdo de padrdes mais avangcados
de gestdo ambiental, na opinido da empresa seria a existéncia de financiamentos
subsidiados de mdquinas e equipamentos que permitam a diminuicdo dos impactos
ambientais em seus processos de exploracdo e producdo. Ou seja, com esse motivo é
possivel verificar mais uma vez a exclusiva importéncia que a empresa direciona para
0 processo de minimizacdo dos custos que estejam relacionados com os processos de
gestdo ambiental.

Mineracdo Agua Padre Manoel Ltda: também para essa empresa a adocdo
de padroes de gestGo ambiental mais avancados do que os defterminados pela
legislacdo apenas causariom um aumento em seus custos, alegando, da mesma
forma que o Grupo Copasa, que esse segmento de mercado j& possui uma série de

legislacdes a serem seguidas que afrapalham o seu crescimento.
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Essa empresa também se posiciona contrariamente a integracdo das aguas
minerais na gestdo dos recursos hidricos por meio da PNRH, afimando também que
isso seria apenas uma forma de provocar aumento de custos para a empresa.

Quanto & integracdo na PNRS também se posiciona de forma contrdria e
alega, mais uma vez, que isso provocaria apenas um aumento de custos e
responsabilidades para a empresa. Assim, ndo se vé€ no posicionamento da empresa a
visdo de integracdo e responsabilidade compartiihada para uma correta gestdo dos
residuos sélidos de pds-consumo e pds-venda.

Também nesse caso fica claro o posicionamento da referida empresa na visdo
de que os processos mais avancados de gestdo ambiental e a integracdo de
instrumentos econbmicos e de comando e controle mais afualizados e
descentralizados provocariam Unica e exclusivamente aumento de custos e
diminuicdo nos resultados da empresa. Falta também a ela, assim como ao Grupo
Copasa, a visdo da “hipdtese de Porter” de que tais processos mais avancados
podem determinar vantagem competitiva e melhor relacdo com a prépria sociedade
onde se encontfra a empresa.

A empresa acredita que a existéncia de financiamentos subsidiados de
mdquinas e equipamentos, que permitam a diminuicdo dos impactos ambientais em
seus processos de exploracdo e producdo, seria um incentivo & adocdo de padrdes
mais avancados de gestdo ambiental. Dessa forma, fica mais uma vez evidente o
posicionamento da empresa de que esses padrdoes apenas provocam o aumento dos
custos.

Nestlé-Waters Brasil — Bebidas e Alimentos Ltda.: foi a Unica empresa
enfrevistada que apresentou uma visdo mais diferenciada das demais ao afirmar que
a adocdo de padroes mais avancados de gestdo ambiental pode determinar um
ponto positivo em suas estratégias. Sendo assim, ela estd mais relacionada com a
visdo da “"hipdtese de Porter” de que tais medidas realmente podem determinar
vantagem competitiva no mercado.

Posiciona-se a favor da integracdo das dguas minerais na PNRH e a cobranca
pelo uso da dgua, desde que os recursos auferidos por essa cobranca sejam
destinados a projetos ambientais da propria regido.

Com relacdo d integracdo na PNRS a empresa também se posiciona a favor
alegando ser uma maneira de influenciar positivamente em suas estratégias com
possibilidade de reciclagem, reuso e correto destino das embalagens recolhidas no
pds-consumo e pds-venda.

Os posicionamentos apresentados por essa empresa possuem uma explicacdo

importante apontada pelo Movimento Amigos do Circuito das Aguas Mineiro
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(MACAM, 2012). A empresa mudou sua politica de exploracdo da dgua mineral em
Sdo Lourenco, principalmente, em virtude das extremas pressdes da sociedade local e
regional que impetrou acdes no Ministério PUblico contra a empresa, especialmente
entre o periodo de 2001 a 2004, em virtude das vdrias irregularidades cometidas no
que tange a producdo da dagua mineral Pure Life extraida da fonte Primavera Il
Dentre essas irregularidades pode-se citar: o nivel extremamente alto de exploracdo
que chegou a 1 mihd&o de litros por dia; destruicdo de uma anfiga fonte

(posteriormente reconstruida), rebaixamento do terreno proximo G lavra e
desmineralizacdo e gaseificacdo de forma ilegal da dgua comercializada.

Tal guestdo € uma prova contundente da importéncia da pressdo social que,
juntamente com instrumentos econdmicos € de comando e controle mais avancados,
podem determinar a mudanca de posicionamento e de politica interna de uma
empresa, levando d adocdo de acdes mais avancadas de gestdo ambiental, j& que
processos judiciais como esse podem determinar perda de mercado, campanhas
contrdrias d aquisicdo de seus produtos, queda de lucro e adocdo de Termos de
Ajustamento de Conduta (TAC) altamente custosos.

A empresa informa que, em sua opinido, 0 motivo que determina a adog¢do de
padrdes mais avancados de gestdo ambiental € o conhecimento sobre a
determinacdo e confrole dos impactos ambientais. Com esse conhecimento a
empresa pode planejar melhor suas acdes de producdo e usar esses processos Como
uma forma de obtencdo de vantagem competitiva no mercado.

Segue o Quadro 2 com resumo das informacdes qualitativas mais importantes

levantadas pela pesquisa junto ds empresas.

Quadro 2. Comparativo dos resultados qualitativos da pesquisa.

Empresas Integragdo PNRH IntegragGo PNRS Principal motivo para
adotar gestdo ambiental
COPASA - . Ndo concorda.
( N&o concorda. A dgua . . . -
Aguas . = Responsavel pelo Financiamentos subsidiados
> . mineral ndo é um ; .
Minerais recolhimento e de equipamentos que

recurso hidrico.
Essa infegracdo apenas
aumentaria os custos.

destinacdo final deve ser
a empresa de
embalagens.

diminuam os impactos
ambientais.

Nestle-Waters

Mineracéo
Padre Manoel

Concorda.

Jd& participa do Comité
de Bacia Hidrogrdfica
(CBH)-Verde.

N&o concorda. Apenas
aumenta os custos.
Considera que j&
cumpre muitas
legislacoes.

Fonte: elaborado pelos autores.

Concorda.
Pode influenciar
positivamente em suas
estratégias.

Ndo concorda.
Provocaria apenas
aumento nos seus custos.

Conhecimento sobre a
determinacdo e controle
dos impactos ambientais.

Financiamentos subsidiados

de equipamentos que
diminuam os impactos
ambientais.
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A andlise das respostas obtidas permite perceber que dos trés grupos
entrevistados dois comungam da ideia de que padroes mais avancados de gestdo
ambiental e adocdo de instrumentos como PNRH e PNRS apenas provocariam
aumento em seus custos, ndo sendo a favor de que os mesmos sejam integrados no
segmento das dguas minerais. A base de sustentacdo do posicionamento dessas
empresas estd no fato de que j& cumprem uma série de normas e procedimentos
extremmamente custosos e tais mudangas ndo seriam interessantes. Vé-se assim, uma
prova da necessidade de revisdo do atual quadro institucional e legal desse segmento
para que as empresas sejam incentivadas a adotarem padrées mais avancados de
gest@o ambiental e tenham posicionamentos mais proativos na exploracdo
sustentavel desse recurso.

Apenas uma empresa apresentou uma opinido a favor de padrées mais
avancados e da integracdo desses instrumentos, porém, deve ficar claro que tal
posicionamento em muito se deve as pressdes sociais e de processos judiciais que tal
empresa sofreu em virtude de exploracdo acima da capacidade do aquifero e
realizacdo de processos de desmineralizacdo e gaseificacdo ilegais.

Dessa forma, fica evidente a necessidade de mudancas nos instrumentos
institucionais utilizados e a determinacdo de alguns direcionamentos para que essas
empresas, bem como o segmento como um fodo, possam apresentar padrdoes mais

avancados de gestdo ambiental.

4. Alguns direcionamentos necessdrios

O primeiro direcionamento que se torna necessdrio para um avanco na gestdo
ambiental das empresas pesquisadas e do préprio segmento como um todo é a
reestruturacdo institucional da dgua mineral, deixando de ser tratada como um
minério e passando a ser considerada como um recurso hidrico.

Com essa mudanca a adgua mineral passaria a integrar o sistema nacional de
gestdo dos recursos hidricos seguindo os trémites legais da PNRH sendo fiscalizada e
gerida pelos Comités de Bacia Hidrogrdfica correspondentes.

Essa gestdo pelos comités permitiria uma participacdo social mais efetiva de
todas as parcelas da populacdo e dos agentes direta e indiretamente envolvidos com
a questdo em um ambiente de governanca policénfrica. Segundo Ostrom (2007), tal
fato conftribuiria para a aplicacdo de agcdes conjuntas em um ambiente de dilema
social e de gestdo complexa fomentando a adocdo de solucdes dtimas sobre um

recurso de acesso comum como é o caso dos recursos hidricos e hidrogeoldgicos.'2

12 Elinor Ostrom denomina como recursos naturais de acesso comum as florestas, as bacias hidrogrdficas e
hidrogeoldégicas (onde se incluem as dguas minerais), 0s 0ceanos, Os recursos pesqueiros e a estratosfera.
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Corrobora diretamente com essa proposta de mudancga institucional a elevada
incerteza que permeia a gestdo das dguas devido ao comportamento hidrogeoldgico
ser de dificil determinacdo, além da exirema necessidade que a populacdo tem
desse recurso para prépria sobrevivéncia dos seres vivos, o que obriga os seus usudrios
a aplicarem o Principio da Precaucdo na sua gestdo.

De acordo com Common e Stagl (2005), esse principio deve ser aplicado
quando hd possibilidade de impactos na salde humana e no meio ambiente e as
relacdes de causa e efeito desses impactos ndo sdo cientificamente bem
estabelecidas.

O Principio da Precaucdo deve ser aplicado quando surgem problemas como:
i) o custo ambiental da atividade econdmica é fortemente incerto e ambiguo; ii) hd
um alto potencial catastréfico no mau uso do recurso; iii) existe a possibilidade de
irreversibilidade do impacto; iv) deve-se considerar o interesse das futuras geragcdes no
uso atual do recurso.

A md gestdo na exploracdo comercial das dguas minerais pode determinar a
ocorréncia de todos esses problemas citados, colocando-a, portanto, nas possiveis
aplicacdes do Principio da Precaucdo.

Evidentemente que a aplicacdo desse principio exige, conforme Foster (2003),
que seja redlizado de maneira mais transparente possivel, por meio de politicas
amplamente debatidas e que favorecam a sociedade como um todo e ndo apenas
interesses  particulares ou, simplesmente, protecionistas. Dessa maneira, as
determinacdes do nivel de exploracdo e do nivel de potencial de producdo de cada
grupo empresarial desse segmento deveriam ser estabelecidas com o mdximo de
cautela e precaucdo, a fim de evitar impactos que possam se tornar irreversiveis e
incentivando os usos multiplos das dguas minerais.3

Além do uso desse principio, a gestdo das dguas minerais pelos comités de
bacia permitiria a utilizacdo da metodologia denominada ciéncia pds-normal. Tal
metodologia é recomendada por Funtowicz e Ravetz (1997) quando as decisdes em
jogo sdo elevadas e as incertezas do sistema sdo altas, estando muito além da
capacidade da ciéncia aplicada e das consultorias profissionais em resolverem.

No &mbito da ciéncia pds-normal, a busca pelas solucdes para as questdes
ambientais mais complexas passa pela participacdo dos diversos agentes envolvidos,
usando os diversos conhecimentos, mesmo que sejam de senso comum, e ndo apenas

as diretrizes da ciéncia tradicional.

13 Para informacdes sobre casos de uso insustentdvel das dguas minerais na regido estudada e no Brasil, vide
Ninis (2006), Souza (2011) e Esteves (2012).
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Dessa forma, as comunidades locais passam a ter uma participacdo mais ativa
nas discussdes referentes ao uso comercial das dguas minerais, bem como outros
direcionamentos que as empresas deveriam adotar, principalmente, no que tange ds
questdes do ecoturismo, crenoterapia e apoio & cultura local. Tudo isso seria de suma
importancia para as cidades que compdem o Circuito das Aguas do Sul de Minas em
virtude de que o progresso e crescimento econdmico e turistico dessa regidéio sempre
estiveram ligados diretamente ds dguas minerais e ao seu aproveitamento e, também,
permitiria obtencdo de vantagem competitiva pelas empresas em um ambiente mais
din@mico e de criagdo de valor compartilhado.

Soma-se a isso o segundo direcionamento importante, qual seja, a infegracdo
do segmento das adguas minerais na PNRS. Isso se faz necessdrio em virtude de que a
maior parte desse produto é comercializada em embalagens de Politereftalato de
Etileno (PET) que, quando ndo dispostas de forma adequada apds seu uso, podem
causar sérios impactos ao meio ambiente, no entanto, consiste em um produto que
pode ser reutilizado e reciclado de diversas formas.

A inclusdo desse segmento na PNRS obrigaria as empresas a se tornarem
importantes elos entre os consumidores findis e as empresas para as quais seriam
direcionados os residuos das embalagens, tudo isso por meio do uso da logistica
reversa que, segundo Jayaraman ef. al. (2003), consiste em um processo de
planejamento, implementacdo e controle do fluxo de produtos acabados e as
respectivas informacodes, pensados de forma invertida desde o ponto de consumo até
sua origem, com a finalidade de recapturar valor ou ajustar o seu correto destino.

Tal fato pode se tornar uma vantagem estratégica para essas empresas visto
que possibilitaria o direcionamento das embalagens recolhidas no pds-venda e pds-
consumo para a reciclagem e utilizacdo por ela mesma, visto j& existir uma nova
tecnologia em fase de implantacdo no segmento de bebidas que combina o insumo
reciclado com a resina de PET virgem fradicional na proporcdo de 20% por 80%,
respectivamente, tendo inclusive sido validada pela Agéncia Nacional de VigilGncia
Sanitdria (ANVISA) (ACCIOLI, MONTEIRO e IAQUINTO, 2011).

Soma-se a isso o fato de poder direcionar tais residuos das embalagens para
outras empresas que as utilizassem como um insumo na producdo de outros produtos,
por meio da chamada simbiose industrial.14

Direcionamentos como esses apresentados nessa pesquisa sdo de considerdvel
importdncia para as mudancas necessdrias nos posicionamentos das empresas de

dguas minerais na consideracdo sobre o papel de padrdes mais avancados de

14 Simbiose industrial € o processo pelo qual os residuos e efluentes de uma empresa podem ser utilizados
como insumos por outra(s) empresa(s). Dessa forma, o que antes seria descartado agora pode se tornar um
fonte de receitas para a empresa.
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gest@do ambiental como forma de obter vantagem competitiva e criar valor
compartilihado e ndo apenas uma forma de aumento de custos.

Tais mudancas institucionais sdo fundamentadas na afirmagcdo de Opschoor
(1996) de que setores como dgua, madeira, agropecudria e energia possuem um nivel
de precos artificialmente baixos, aumentando assim seu consumo ndo sustentdvel.
Somando-se a isso o fato de que os mercados ndo sdo direcionados para o bom
desempenho nos aspectos distributivos e de sustentabilidade, tornando-se necessdrias
novas combinacdes de abordagens legais € econdmicas mais promissoras que

possam fomentar o processo de gestdo sustentdvel dos recursos.

5. Consideragoes finais

A presente pesquisa buscou apresentar as diferentes formas com que as
empresas analisam o impacto da adocdo de padrdées mais avancados de gestdo
ambiental, principalmente, por meio de instrumentos institucionais mais recentes e
descentralizados.

Focou-se o estudo nas empresas de exploracdo comercial de dguas minerais
do Circuito das Aguas do Sul de Minas, sendo pesquisados trés diferentes grupos:
Copasa Aguas Minerais de Minas S/A; Nestlé-Waters Brasil — Bebidas e Alimentos Ltda. e
Mineracdo Agua Padre Manoel Ltda.

Os resultados apurados nas entrevistas realizadas com essas empresas
permitiram verificar que Copasa e Agua Padre Manoel se incluem no @mbito das
organizacdes empresariais que consideram a adocdo de padrdées avancados de
gestdo ambiental um simples causador de aumento de custos. Dessa forma, ndo
veem nesse tipo de estratégia nenhuma forma de obter vantagem competitiva.

J& a empresa Nestlé-Waters foi a Unica a demonstrar uma visdo de que
padrdes avancados de gestdo ambiental podem determinar vantagem competitiva
no seu segmento, sendo assim, partiddria da “hipdtese de Porter”. No entanto, deve-se
salientar que essa diferente postura advém de uma mudanca estratégica fruto de um
processo de Acdo Civil PUblica que a empresa sofreu exatamente por explorar o
recurso de forma ndo ambientalmente sustentavel.

Ao final desse estudo fica evidente a necessidade de mudancas nos arranjos
institucionais do segmento de dguas minerais no Brasil a fim de incentivar as empresas
a adotarem padrées mais avancados de gestdo ambiental e a fratarem com cuidado
e respeito um recurso natural de tamanha importéncia na vida humana e na propria
formacdo histérica e econdmica de muitas regides do pais.

A aplicacdo dos direcionamentos abordados nessa pesquisa para o segmento

estudado deverd ainda passar pelo crivo de estudos mais profundos sobre seus
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tfrGmites para implantacdo, vigéncia e fiscalizacdo. Porém, o que ficam evidentes sdo
a necessdria precaucdo na exploracdo desse recurso e a importéncia da inclusdo de
diferentes agentes e organizacdes nesses estudos, para que no futuro ndo se vejam
graves impactos como j& ocorreram e adinda ocorrem nas exploracdes comerciais da
dgua mineral, principalmente, em um contexto de expansdo de grandes grupos

empresariais, fanto nacionais como multinacionais, nesse segmento.

Referéncias

ACCIOLI, C.; MONTEIRO, S.; IAQUINTO, K. Reciclar é preciso. Conjuntura econémica, Rio
de Janeiro, v. 65,n° 10, p. 18 = 37, out. 2011.

ALIGICA, P. D.; TARKO, V. Polycentricity: from Polanyi fo Ostrom, and beyond.
Governance: An International Journal of Policy, Administration, and Institutions, Vol. 25,
no. 2, p. 237-262, April 2012.

BRASIL. Decreto-Lei 7.841/1945 — 8 de ago. 1945. Cédigo de Aguas Minerais. Disponivel
em
http://www.dnpm.gov.br/conteudo.asp2IDSecao=67&IDPagina=84&IDLegislacao=3.
Acesso em 07 jan. 2012.

. Decreto-Lei 227/1967 — 28 de fev. 1947. Cédigo de Mineragdo. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Decreto-Lei/Del0227.htm. Acesso em: 07 jan.
2012.

. Lei n® 9.433 — 8 de jan. 1997. Institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos,
cria o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos, regulamenta o inciso
XIX do art. 21 da Constituicdo Federal, e altera o art. 1° da Lei n°® 8.001, de 13 de marco
de 1990, que modificou a Lei n® 7.990, de 28 de dezembro de 1989. Presidéncia da
Republica: Casa Civil, Subchefia para Assuntos Juridicos. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L9433.htm. Acesso em 15 dez. 2011.

. Lei n° 12.305 - 2 de ago. 2010. Institui a Politica Nacional de Residuos
Sdlidos; altera a Lei n°® 9.605, de 12 de fevereiro de 1998; e d& outras providéncias.
Presidéncia da RepuUblica: Casa Civil, Subchefia para Assuntos Juridicos. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2010/1ei/112305.ntm. Acesso em 15
set. 2011.

CAVALCANTI, R. N. Mineragdo e desenvolvimento sustentavel: casos da CVRD. 1996.
Tese (Doutorado em Engenharia Mineral). Escola Politécnica da USP, SGo Paulo, 1996.

COMMON, M.; STAGL, S. Ecological economics: an infroduction. Cambridge:
Cambridge University Prees, 2005.

COMUNE, A. E. Meio ambiente, economia e economistas: uma breve discussdo. In:
MAY, P. H.; MOTTA, R. S. da (org.). Valorando a natureza: andlise econdmica para o
desenvolvimento sustentdvel. Rio de Janeiro: Campus, 1994. p. 45-59.

DONAIRE, D. Gestao ambiental na empresa. 2. ed. SGo Paulo: Aflas, 1999.

ELKINGTON, J.; BURKE, T. The green capitalists. London: Victor Gallancz Ltd, 1989.

Revista Debate Econdmico, v.3, n.2, jul-dez. 2015 90


http://www.dnpm.gov.br/conteudo.asp?IDSecao=67&IDPagina=84&IDLegislacao=3
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del0227.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9433.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm

rede | revista debate econémico

ESTEVES, C. C. O regime juridico das éguas minerais na constituicao de 1988. 2012. 274
f. Tese (Doutorado em Geociéncias — Area de Geologia e Recursos Naturais). Instituto
de Geociéncias da Unicamp, Campinas, 2012.

FERREIRA, A. de S. Contabilidade Ambiental — Custos Ambientais — Uma Visdo de
Sistema de Informacdo. In: SEMINARIO DE CONTABILIDADE AMBIENTAL 1, 2001,
Salvador- BA. Anais eletrénicos... Disponivel em:
www.iuma.org.br/contab _ambiental af.htm. Acesso em: 20 mar. 2009.

FISCHER, C.; PARRY, LLW.H.; PIZER, W.A. Instrument choice for environmental protection
when technological innovation is endogenous. Journal of Environmental Economics
and Management, Vol.45,n.3,p0.523-545, 2003.

FOSTER, K. R. O principio da precaucdo: bom senso ou extremismo ambiental?e MOSS,
H. (frad.). IEEE Technology and Society Magazine, Winter 2002/2003.

FREIRE, C. R. Uma contribuicdo & implantagcdo de um modelo de gestdo ambiental
conforme a norma NBR ISO 14001. 2000. 151 f. Disserfacdo (Mestrado em
Administracdo e Politica dos Recursos Minerais). Instituto de Geociéncias da Unicamp,
Campinas, 2000.

FUNTOWICZ, S.; RAVETZ, J. Ciéncia pds-normal e comunidades ampliadas de pares
face aos desafios ambientais. Historia, Ciéncias, Saide - Manguinhos, vol. IV, n° 2, p.
219-230, jul. — out. 1997.

GALBRAITH, J. K. O novo Estado industrial. 3 ed. SGo Paulo: Nova Cultural, 1988.

GIL, A. C. Técnicas de pesquisa em economia. 2 ed. SGo Paulo: Atlas, 1991.
JAYARAMAN, V.; PATTERSON, R. A.; ROLLAND, E. The design of reverse distribution
networks: models and solution procedures. European Journal of Operational Research,
Vol.150 n°.1. 2003. p.128-149.

LUSTOSA, M. C. J. Industrializacdo, meio ambiente, inovacdo e competitividade. In:
MAY, P. H.; LUSTOSA, M. C.; VINHA, V. da. Economia do meio ambiente. Rio de Janeiro:
Campus, 2003. p. 155-172.

MACAM - Movimento Amigos do Circuito das Aguas Mineiro. Dez anos depois.
Disponivel em http://www.circuitodasaguas.org Acesso em 18 abr. 2012,

MANSFIELD, E.; YOHE, G. Microeconomia. 11 ed. SGo Paulo: Saraiva, 2006.

MME - Ministério de Minas e Energia. Relatério Técnico 57 - Perfil da dgua mineral.
Brasilia: SGM BIRD, 2009.

MUNHOZ, D. G. Economia aplicada: técnicas de pesquisa e andlise econdmica.
Brasilia: UnB, 1989.

NIDUMOLU, R.; PRAHALAD, C. K.; RANGASWAMI, M.R. Why sustainability is now the key
driver of innovation. Harvard Business Review, September 2009.

NINIS, A. B. A ecologia politica e a exploragdo da dgua mineral de SGo Lourengo. 2006.
187 f. Dissertacdo (Mestrado em Desenvolvimento Sustentdvel). Centro de
Desenvolvimento Sustentdvel da Universidade de Brasilia, Brasilia, 2006.

Revista Debate Econdmico, v.3, n.2, jul-dez. 2015 91


http://www.iuma.org.br/contab_ambiental_af.htm.
http://www.circuitodasaguas.org/

rede | revista debate econémico

NORTH, K. Environmental business management: an infroduction. Genebra:
International Labor Office (ILO), 1992.

OPSCHOOR, J. B. Insfitutional change and development towards sustainability. In:
COSTANZA, R.; SEGURA, O.; MARTINEZ-ALIER, J. Getting down to earth: practical
applications of ecological economics. Washington, D.C.: International Society for
Ecological Economics — Island Press, 1996.

OSTROM, E. Collective action and local development processes. Sociologica, Bologna,
n. 3, p. 1-32, 2007.

Polycentric systems for coping with collective action and global
environmental change. Global Environmental Change, vol. 20, p. 550 — 557, 2010.

PORTUGAL JUNIOR, P. S.; FORNAZIER, A. Fatores indutores de inovacdes verdes nas
firmas: notas para uma convergéncia entre a concepcdo neo-schumpeteriana e a
acdo do Estado. Boletim da Sociedade Brasileira de Economia Ecolégica - edicdo
especial, 25/26, set. 2011 — abr. 2012.

QUEIROZ, J. T. M. O campo das daguas envasadas: determinantes, politicas publicas,
consequéncias socioambientais, qualidade das dguas e percepgoes. 2011. 224 f. Tese
(Doutorado em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos). Programa de Pos-
Graduacdo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da Universidade
Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte - MG, 2011.

REYDON, B. P.; et. al. A competitividade verde enquanto estratégia empresarial resolve
o problema ambiental? Texto para discussdo IE Unicamp. Campinas, julho 2007.
Disponivel em: <http://www.eco.unicamp.br/publicacdes/textos>. Acesso em: 07 maio
2009.

ROMEIRO, A. R. e SALLES FILHO, S. Dindmica de inovagodes sob restricdo ambiental. In:
ROMEIRO, A. R.; REYDON, B. P.; LEONARDI, M. L. A. Economia do meio ambiente: teoriq,
politica e a gestdo de espacgos regionais. 3 ed. Campinas: Editora Unicamp, 2001.

SACHS, I. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. Colecdo ideias sustentdveis.
Rio de Janeiro: Garamond, 2002.

SAMANEZ, C. P. Engenharia econémica. SGo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.
SOUSA, S. P. Caldas Novas (GO): o uso das dguas termais pela atividade turistica — das
aparéncias a realidade. 2011. 185 f. Dissertacdo (Mestrado em Geografia).

Universidade Federal da Goids, Cataldo — GO, 2011.

TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo ambiental e responsabilidade social corporativa. 3 ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2005.

VINHA, V. da. As empresas e o desenvolvimento sustentdvel: da eco-eficiéncia &
responsabilidade social corporativa. In: MAY, P. H.; LUSTOSA, M. C.; VINHA, V. da.
Economia do meio ambiente. Rio de Janeiro: Campus, 2003. p. 173-196.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. Porto Alegre: Bookman, 2001.

Revista Debate Econdmico, v.3, n.2, jul-dez. 2015 92


http://www.eco.unicamp.br/publicações/textos

rede | revista debate econémico

Anexo. Questiondrio de pesquisa
Nome da empresa e grupo empresarial a que pertence:

1) A empresa destina um percentual do seu faturamento para a gestGo ambiental?
Caso destine, o valor pode ser informado?

2) Os impactos ambientais dos processos e atividades da empresa sdo conhecidos?
(a) Sim e de forma documentada.

(b) Sim, mas de maneira informal.

(c) Nao.

3) Caso a empresa conheca os seus impactos ambientais, a que processos eles se
referem?

(a) A todos os processos, incluindo terceirizados e fornecedores.

(b) A todos os processos, incluindo os fterceirizados.

(c) Somente aos processos produtivos € administrativos.

(d) Somente aos processos produtivos.

4) Como ocorre o processo de internalizacdo dos custos referentes aos impactos
ambientais no processo decisdrio da empresa?

5) A empresa considera a gestdo ambiental avancada como uma estratégia e
diferencial em relacdo aos demais concorrentes?

6) A empresa participa efetivamente de érgdos e entidades de defesa do meio
ambiente no municipio e/ou regido? Em caso afirmativo, quais érgdos e como ocorre
essa participacdo? Caso negativo, por que ndo?

7) Como uma integracdo institucional/legal das dguas minerais entre os coddigos (de
mineracdo e de dguas minerais) com a Politica Nacional de Recursos Hidricos e
Politica Nacional de Residuos Sdélidos pode influenciar as estratégias da empresa?
Como, por exemplo, a possibilidade de apoio, regulacdo, fiscalizacdo e cobranca
pelo uso da dgua mineral por parte de um Comité de Bacia Hidrogrdfica regional seria
recebida pela empresa? Por qué?

8) Enumere por ordem crescente de importé@ncia (1 menos importante até 5 mais
importante) os motivos que, em sua opinido, incentivariom a adocdo de niveis
avancados de gestdo ambiental em uma empresa:

() Conhecimento sobre a determinacdo e controle dos impactos da producdo no
meio ambiente.

( ) Financiamentos, com taxas de juros baixas, de matericis e mdquinas que
diminuam os impactos ambientais da producdo.

() Adocdo de uma legislacdo ambiental mais integrada e forte.

( ) Adocdo de métodos de gestdo financeira e contabilidade que incluam os custos
dos impactos ambientais na sua andlise.

() Press@o por parte da sociedade por produtos ambientalmente corretos.

Revista Debate Econdmico, v.3, n.2, jul-dez. 2015 93



