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Resumo

Diante do cendrio da pandemia de 2020, causado pela Covid-19, muitas institui¢des de ensino
necessitaram, de maneira emergencial, modificar o método de ensino, passando a trabalhar
de maneira remota. Essa adaptacdo emergencial provocou insegurang¢a no corpo docente,
referentes, por exemplo, a questdes técnicas que caracterizam um ensino remoto. Além disso,
alguns estudantes também se sentiram desmotivados. Inserido nesse cenario, este relato de
experiéncia tem como objetivo geral avaliar a qualidade da de motivacdo proporcionada pela
gamificacdo (Escape Room) de uma atividade de revisdo de conteidos de mecanica no ensino
remoto. Essa avaliacao foi feita através do modelo ARCS (Atencgao, Relevancia, Confianga e
Satisfacdo), que utiliza a ferramenta denominada Instructional Materials Motivation Scale
(IMMS), um instrumento que tem servido a diversos autores, a fim de avaliar a motivacdao em
atividades pedagoégicas gamificadas. Os resultados evidenciaram uma alta porcentagem de
atencdo, relevancia, autoconfianca e satisfacdo na execu¢ao da atividade gamificada, pelos
estudantes participantes da pesquisa. A atividade desenvolvida pode ser adaptada para
qualquer area do conhecimento.

Palavras-chave: Metodologias ativas; Motivac¢do; Sala de fuga.
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ENSINO REMOTO: EM TEMPOS DE PANDEMIA
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Tendo em vista o contexto da pandemia, em 2020, provocado pela Covid-19,
muitas instituicdes de ensino foram levadas a trabalhar de forma remota, com aulas a
distancia, nas quais professor e alunos nao compartilham a mesma sala fisica.

No dia 18 de mar¢o de 2020, o Ministério da Educa¢do suspendeu as aulas
presenciais em todo o territorio nacional, através da Portaria n® 343, de 17 de margo de 2020,
e, posteriormente, prorrogou a suspensao das aulas presenciais em cursos técnicos de ensino
médio. De acordo com Oliveira (2020), a educacgao a distancia (EaD) seria a inica alternativa
para que as aulas ndo cessassem durante o periodo de quarentena.

No Brasil, a Educagdo a distancia é definida no Decreto n° 9.057/2017, como:

Art. 12 Para os fins deste Decreto, considera-se educacdo a distincia a
modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagoégica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicagdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagio compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacdo que estejam em lugares e tempos diversos (BRASIL, 2017, p.1).

Apesar de a educacgao a distancia ser considerada uma modalidade democratica
de promocdo do conhecimento, haja vista que facilita aos professores e institui¢cdes de ensino
que seja levada a qualquer local, a qualquer hora, existem também limitacbes que
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preocupam, como a possibilidade de se tornar excludente devido a falta de acesso a internet
e de dominio das tecnologias digitais.

De acordo com Rosenau (2020), quando se oferta curso no formato de EaD, é
necessaria uma linguagem dial6gica em todos os materiais, sistemas e mensagens que sdo
disponibilizados aos estudantes. Desse modo, a forma emergencial com que ocorreu essa
migrac¢do ao ensino remoto fez com que houvesse uma hibridiza¢do na educagdo, assim nao
pode ser igualado a EaD formal.

Behar (2020) observa que o Ensino Remoto Emergencial (ERE) que se vivencia
segue os pressupostos da EaD, no entanto, “a aula ocorre num tempo sincrono, com
videoaula, aula expositiva por sistema de web conferéncia, e as atividades seguem durante a
semana no espaco de um ambiente virtual de Aprendizagem (AVA) de forma assincrona”,
temporaria e nos diferentes niveis de ensino.

O formato emergencial por meio do qual o ensino remoto foi incorporado
demandou um grande trabalho de readaptacao tanto dos docentes como dos estudantes.
Cordeiro (2020) descreve que a readaptagdo gerou insegurancga entre o corpo docente, uma
inquietacdo em relagdo a questdes técnicas, como utilizar ferramentas para ministrar aulas
online, gravar videos e permitir acesso ao material pedagdgico, além da preocupacdo com a
participacdo dos estudantes nessas aulas.

Para Padilha e Selvero (2012), todo conhecimento é construido através das
praticas sociais e no contexto de ensino. Isso ocorre através da participa¢do ativa de alunos
e professores, tendo em vista que afeto e cognicao estao interligados, facilitando a motivacgao.
No ensino remoto, entretanto, existe uma grande dificuldade em relacao a essa motivagao.
As autoras afirmam que a motivacdo é extremamente importante em todos os momentos do
processo ensino/aprendizagem, pois ela é um elemento indispensavel para que o aluno
continue em busca da construgdo do seu conhecimento.

Wood (2005), citado por Gomes, Mota e Leonardo (2012), considera que os
alunos acostumados ao modelo tradicional de estudo podem ndo participar
satisfatoriamente do método online, devido a auséncia de algumas caracteristicas como a
autodisciplina e a motivacao. Esses autores apontam a motivacdo como um fator de
fundamental importancia para que um curso a distancia seja concluido com sucesso.

Nesse contexto de aulas remotas emergenciais, criou-se e se implantou, no
Instituto Federal de Educacao, Ciéncias e Tecnologia de Mato Grosso do Sul, Campus Campo
Grande, uma atividade gamificada, com o objetivo de revisar contetidos, nas turmas do
técnico integrado em Mecanica e Eletrotécnica, com temas de hidraulica comuns aos dois
Cursos.

O relato de experiéncia que se descreve aqui tem como objetivo geral investigar
a qualidade da motivacao proporcionada pela gamificagdo de uma atividade de revisdo de
conteudos de mecanica no ensino remoto.
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Referencial tedrico

A motivacao humana, para Bergamini (1990), é o que faz com que individuos ndo
facam as mesmas coisas pelas mesmas razdes. O autor explicita que a motivacdo tem sido
vista sob os mais diferentes angulos e significados, razdo por que existe certa confusao em
relacdo ao seu real significado.

A motivacdo de um aluno é uma variavel extremamente relevante no processo de
ensino/aprendizagem; muitos autores consideram como a mais importante para o sucesso
académico. Lourengo e De Paiva (2010) consideram que a questdo motivacional é o que
contribui para que alguns estudantes gostem ou aproveitem a vida escolar com
comportamentos adequados, alcancando novas capacidades e desenvolvendo todo o seu
potencial, enquanto outros demonstram pouco interesse e, muitas vezes, realizam as
atividades por obrigacdo, razdo por que muitos deles desprezam uma grande parte da sua
vida escolar.

Desse modo, com o intuito de promover motivacao no processo de aprendizagem,
especificamente para a revisao de contetidos, no contexto de aulas remotas, desenvolveu-se
uma atividade gamificada. Da Silva (2020) define gamificagdo como a utilizagdo de
elementos de design e de jogos, em contexto que nado seja, necessariamente, de jogos, para
motivar as pessoas, aumentar sua atividade e reter sua atencao. Fardo (2013) descreve que
a gamificacdo é um fendmeno emergente que deriva diretamente da popularizacdo dos
games e da caracteristica intrinseca que estes possuem, de motivar a ac¢do, resolver
problemas e potencializar aprendizagem nas mais diversas dreas do conhecimento.

Alves, Minho e Diniz (2014) observam que a gamificacdo possui elementos
presentes na mecanica dos games, a exemplo destes: desafio, objetivos, pontuacdo, niveis,
sistema de feedback e recompensas, por meio dos quais sdo criadas situagdes que engajam e
mobilizam os participantes a realizarem determinadas agoes.

Procedimento metodolégico

A pesquisa se caracteriza como uma pesquisa aplicada, que, segundo Marconi e
Lakatos (2002), “é definida por seu interesse pratico, isto é, que os resultados sejam
aplicados ou utilizados, imediatamente, na solugdo de problemas que ocorrem na realidade”.
A abordagem, em relacao aos dados, é quantitativa e qualitativa. Foram cinco, as etapas
metodoldgicas:

Etapa 1. Revisdo da literatura (tipos de games usados no ensino);

Etapa 2. Desenvolvimento da atividade gamificada (objetivos, regras do jogo, os
momentos, pontuagdes, premiacoes e feedback);
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Etapa 3. Desenvolvimento do questionario com o contetido de revisdao (momentos
do jogo);

Etapa 4. Definicdo do processo de avaliacdo da atividade gamificada usando o
modelo ARCS;

Etapa 5. Analise avaliativa da atividade gamificada.

Essas etapas serao mais detalhadas nos subtépicos que virdo a seguir, neste
estudo.

A atividade que se descreve aqui foi aplicada no segundo semestre de 2020, em
duas turmas do IFMS, campus Campo Grande: no curso técnico integrado de mecanica e no
curso técnico em eletrotécnica, respectivamente. Foram oito, os participantes do curso de
Mecanica, e 15 do curso de Eletrotécnica, um total de 22 alunos, que também preencheram
0 questiondrio de avaliacdo da atividade. A Figura 1 contém o esquema dos conteudos
abordados no questiondario de revisdo, que sdo parte da ementa do primeiro bimestre.

Hidrostatica

Mecinica dos Fluidos

Hidrodindmica

Valvulas Direcionais
Hidraulica
(12Bimestre)

Valvulas Reguladoras

Componentes do de Fluxo
sistema hidraulico

Valvulas Reguladoras
Atuadores de pressdo

Sistema de Filtragem e
armazenagem de dleo

Figura 1 - Contetildo abordado nas questdes dos “Momentos” do jogo
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Para avaliar a motivacao que a atividade gamificada (Scape Room) propiciara aos
alunos, utilizou-se o instrumento denominado IMMS - Instructional Materials Motivation
Scale, que consiste em um questiondrio organizado em quatro categorias (atencdo,
relevancia, confianca e satisfagdo) do Modelo ARCS.

Revisao da Literatura

Nessa primeira etapa, realizaram-se buscas em literaturas que tratam sobre
atividades gamificadas com aplicacdo totalmente remota. Entre as ferramentas que tém
servido a essas atividades - RPG, Jogos de tabuleiro, Card game, Quizz e outros -, optou-se
pelo Escape Room, levando-se em conta a facilidade de acesso remoto dos estudantes, por
meio do AVA Moodle, na plataforma institucional.

Segundo Aiub (2020), esse tipo de jogo vem ganhando destaque entre os jovens,
haja vista a premissa de que os participantes estejam presos em uma sala (real ou virtual)
com o objetivo de encontrar alguma forma de se libertarem. A autora explicita que, a partir
da imersao nesse ambiente, os jogadores se deparam com diversos propositos manipulaveis,
nos quais se escondem pistas para guiad-los durante o processo. O objetivo é completar um
conjunto muito especifico de tarefas dentro de um determinado periodo de tempo, por
exemplo, desvendar enigmas, buscar respostas ou encontrar senhas com diversos digitos
para que seja possivel abrir a porta da sala, encontrar a passagem, abrir o cadeado ou algo
semelhante para conseguir libertar-se (da sala, da situagao).

Desenvolvimento da atividade gamificada

Definido o Escape Room para desenvolvimento da atividade gamificada,
delinearam-se os objetivos, as regras, momentos, pontuacdes e premiac¢oes. Essas defini¢oes
nortearam o jogo e o método de avaliagdo posterior, de modo a que se pudesse avaliar o nivel
de motivagdo dos alunos.

1. Objetivo

Para essa atividade com jogo, elaborou-se uma histéria (Figura 2) na forma de
quadrinhos (HQ), na qual se utilizaram memes da internet, com o intuito de tornar a atividade
mais préxima do dia a dia dos alunos. O objetivo foi inserir o aluno “dentro da situacao”, como
personagem da historia.
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Vou acabar com Campo Grande, vou
acabar com o Brasil, vou acabar com
o mundoll!

0 Unico que pode me deter se chama CHUCK
NORRIS, porém, nenhum de vocés conseguird
contactd-lo....

...acessem o moodle, na grade
curnicular de Hidrdulics &
Pneumédtica

Fagam as 9 questdes e descubra o nimero do
WHATSAPP do CHUCK NORRIS!

Apenas 0 CHUCK NORRIS poderd dar um

Por {sso, descubra 0 WhatsApp do CHUCK
NORRIS & envie uma mensagem dizendo "CHUCK,
SALVE A GALERA! TRAQUILO P

O primeiro a enviar a mensagem salvard o
mundo ¢ ganhara prémios ¢ pontos!

Figura 2 - Historia em quadrinhos com enredo da atividade
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Na historia simulada, apenas o Chuck Norris poderia deter o Capiroto e salvar os
estudantes do incéndio; para isso estes deveriam mandar-lhe uma mensagem pelo
WhatsApp. O numero de telefone seria mostrado, digito por digito, conforme fossem
respondendo corretamente as questdes dispostas no Moodle. Para concluir o jogo, o
estudante deveria obter os 8 digitos que constituem o numero de telefone do Chuck Norris e
mandar a mensagem “CHUCK, SALVE A GALERA! TRANQUILO?".

2. Regras do Jogo.

Dentro das regras do jogo, os alunos poderiam trabalhar tanto de forma
individual como em grupo, mas seriam pontuados e premiados de maneira individual.
Entretanto, os alunos teriam que comecar a resolver as questdes todos juntos, pois
considerou-se o tempo como fator determinante.

3. Os Momentos

Inicialmente o aluno precisaria clicar em “PRIMEIRO NUMERO DO TELEFONE

(67) 9"X"XXX-XXXX". Este seria o primeiro momento, quando lhe era apresentada uma
questao; caso o aluno-jogador a acertasse, nos comentarios constaria o digito, seguindo-se
assim, em mais sete momentos, até que se completasse o nimero do telefone.

Figura 3 - Disposicao dos oito momentos do jogo — Print da tela do AVA Moodle
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A cada momento, o sistema sorteava uma questdo de determinado contetudo
constante na ementa da unidade curricular. Considerando-se que a atividade foi realizada no
primeiro bimestre do segundo semestre letivo, as unidades Hidraulica e Pneumatica foram
contempladas. Desse modo, quando o aluno acessasse o primeiro momento do jogo, o
sistema sorteava, dentro de um banco de questdes, uma questdo relacionada a Hidrostatica,
por exemplo.

Iniclado em
Estado F

Concluida em sexta, 27 Nov 20

Tempo empregado !

Notas 1,00/100
Avallar 10,00 de um maximo de 10,00(100%)
— Comentarios O PRIMEIRO NUMEROE S
Questio 1 Uma pessos, com o objetivo de medir a pressdo interna de um botijdo de gds contend

Corress mercurio no tubo, come iustrado na figura Considere 3 pressdo atmosférica dads po

| e pressdo do gas, em Pasca
Atingu 100 ce

questho ( 3|

Figura 4 - Exemplo de questdo disposta no Moodle

Ao acessar o segundo momento, o sistema sorteava uma questdo de
hidrodinamica e assim por diante, de maneira que, ao finalizar o game, toda a matéria do
primeiro bimestre seria contemplada nas questdes, ou seja, toda ela teria sido revisada.
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4, Pontos

A pontuacao esteve relacionada aos acertos de cada momento; o aluno precisaria
acertar, pelo menos, uma questdo de cada momento, para passar para o seguinte. O outro
tipo de premiacdo avaliava apenas se o estudante teria conseguido resolver corretamente
todas as questoes.

5. Premiac¢des

As premiacdes foram feitas em duas classificagdes: 1) aos trés alunos que
conseguissem chegar ao final do jogo primeiro (menor tempo de resolucao); 2) todos os
alunos que conseguissem chegar ao final do jogo passando completamente por todas as
etapas.

Para conseguir uma delas, seria necessario que o aluno tivesse feito pelo menos
80% das etapas.

PREMIACAO

1* Aluno que enviar a mensagem Ii°’R
para o celular do Chuck Norris &= '
2* Aluno que enviar a mensagem ~———
para o celular do Chuck Norris ﬂ A'S

3* Aluno que enviar a mensagem ——
para o celular do Chuck Norris i 30 RE

1* Aluno que terminar de
responder todas as questdes*

7 4 ﬂunoque terminar de —

responder todas as questbes‘l i POPRS i
A0S demals alunos que @
terminarem de responder l 0,5 ponto extra na P! |
todas as questdes*

*As questies deverdo estar corretas

i1

Figura 5 - Premiacao
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6. Feedback

A fim de que o aluno, de pronto, soubesse se teria acertado ou nao a questao, havia
um recurso de feedback automatico (correcdo automatica no AVA Moodle). No caso de ele
errar trés ou mais vezes, seria impossibilitado de finalizar todas as etapas, além de nao
concorrer a premiacao por acertos. Cada vez que ele errasse determinada questdo, era
sorteada nova questdo dentro do mesmo tema. O aluno receberia informacao do digito do
numero do WhatsApp do Chuck Norris apenas quando acertasse a questao.

Desenvolvimento do Questionario

Para que o jogo contemplasse todo conteido ministrado no primeiro bimestre,
foram criados bancos de questdes separadas por temas da ementa. Por exemplo,
hidrodinamica, hidrostatica, introdu¢do aos fluidos hidraulicos, valvulas direcionais,
valvulas reguladoras de fluxos, valvulas reguladoras de vazao etc. Em cada momento, o
sistema sorteou uma questdo de um dos temas.

Definicao do processo de avaliacao da atividade gamificada

Para avaliar a motivacdo dos alunos em relagdo a atividade gamificada, elaborou-
se e se aplicou um questionario baseado no modelo ARCS, conhecido como Instructional
Materials Motivation Scale (IMMS); esse modelo é considerado valido para esse fim, segundo
Savi et al. (2010). Para esses autores, ARCS é um acronimo que identifica quatro categorias
de estratégias importantes para que se consiga motivar os estudantes no processo de
aprendizagem: Atencao; Relevancia; Confiancga e Satisfacgdo.

No artigo de sua autoria, Savi et al. (2010) referem-se a Keller como
desenvolvedor do instrumento IMMS, que consiste em um questiondario aplicado depois que
o estudante utiliza o material educacional, cujo propdsito é avaliar o nivel de motivacio. E
utilizado por diversos autores, com esse objetivo, em atividades pedagogicas gamificada.

Da Silva (2020) explicita que o IMMS é composto por 36 questdes assertivas,
distribuidas em quatro categorias (atengdo, relevancia, confianga e satisfagdo). Com base
nesses autores mencionados, optou-se por aproveitar e adaptar 16, dessas 36 questdes, a fim
de se conseguir alcancar o objetivo proposto, qual seja de avaliar a motivacao do estudante
ao executar a atividade gamificada.

As questdes aplicadas no questionario de avaliacdo da atividade gamificada estao
descritas no Quadro 1. Em cada questdo os alunos poderiam responder de acordo com a
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escala Likert: i) discordo totalmente, ii) discordo parcialmente, iii) indiferente, iv) concordo
parcialmente e v) concordo totalmente. No questiondrio, os estudantes nao foram
identificados, a fim de que se sentissem livres para exporem o que realmente sentiam, no
momento de realizagdo da atividade.

Categoria | Numero da Questao
questao
Atencado | 1 Houve algo interessante no inicio das aulas que chamou minha atencao.
2 A maneira que essa atividade foi criada é atraente.
3 A variedade de exercicios me ajudou a manter minha atencao
4 H4 tantas perguntas nesta atividade que acaba sendo irritante.
Relevancia| 5 Ficou claro para mim que o contetido das aulas esta relacionado as
coisas que eu ja conhecia.
6 Concluir esta atividade com sucesso foi importante para mim.
7 O contetido desta ligao serd util para mim.
8 Eu posso relacionar o contelddo desta atividade em meu cotidiano
Confian¢a | 9 Quando vi a atividade pela primeira vez, tive a impressao de que
seria facil para mim.
10 Depois de ler as informagdes introdutérias, fiquei mais confiante por
saber o que eu deveria aprender durante as aulas.
11 Eu realmente nio consegui entender a matéria do curso com essa
atividade
12 A boa organizacdo das aulas me ajudou a ter certeza de que eu aprendi.
Satisfacao | 13 Concluir esta licdo com sucesso foi importante para mim.
14 Concluir os exercicios nesta atividade me deu uma satisfacao de
realizacao.
15 Foi por causa do meu esforco pessoal que consegui avancar na
aprendizagem, por isso me sinto recompensado.
16 Gostei tanto dessa disciplina que gostaria de saber mais sobre ela.

Quadro 1 - Questodes assertivas distribuidas nas quatro categorias ARCS
Fonte: Adaptado de Da Silva (2020).

Ressalta-se que as questdes 4 e 11, pelo fato de serem consideradas questoes
reversas (ou seja, trata-se de afirmagdes negativas), demandaram mais cuidado, a fim de que
a interpretacgdo fosse correta.

Segundo Suaréz-Alvarez (2018), existem fatores que podem afetar a pontuacao e
a validade da interpretacdo de dados; um desses fatores é descrito pelo autor como viés de
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estilo de resposta que é a tendéncia de responder a itens sem prestar atengao o suficiente no
conteudo.

Analise de avaliacao da atividade gamificada

Apés os 22 alunos haverem respondido ao questionario, calculou-se o coeficiente
alfa de Cronbach. Para Da Silva (2020), por mais que o método IMMS desenvolvido por Keller
ja tivesse sido validado por meio de testes psicométricos, o calculo do coeficiente alfa de
Cronbach é necessario, na medida em que algumas perguntas assertivas necessites ser
retiradas e adaptadas.

Matthiensen (2010), em referéncia a Bland e Altman (1997), descreve que o
coeficiente de Cronbach é uma medida comumente confiavel, utilizada para avaliar se o
instrumento de pesquisa consegue, realmente, alcangar o que propde, dando relevancia para
a pesquisa. O autor explicita que o coeficiente de Cronbach mede a correlacdo entre
as respostas a um questionario, através da analise do perfil de respostas dadas pelos
respondentes. Ainda segundo o autor, esse coeficiente varia de 0 a 1,0; quanto mais proximo
a 1, maior confiabilidade entre os indicadores. Portanto, valores do alfa de Cronbach
superiories a 0,8 indicam uma alta confiabilidade no questionario.

Desse modo, apés verificada a confiabilidade do questionario, os dados foram
analisados com base na proposta de Da Silva (2020) e Savi et al. (2011), considerando-se
que quanto mais elevada a porcentagem de respostas com “concordo totalmente” e
“concordo parcialmente”, maior o nivel de motivacdo evidenciado por meio da atividade
gamificada.

Analise dos dados

O célculo de alfa de Cronbach foi feito com base na equagao sugerida por Da Silva
(2020), a saber:

ko2
a:(i) 1-— Zi:isi
k—1 SE

Considere-se o seguinte:

k é o numero de assertivas.
S2 é avariancia dos n escores das pessoas a i-ésimo item (i = 1, .., k).
S2 é avariancia dos totais Tj (j = 1, 2,..,n).
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Considerando-se esse calculo em relacao aos dados revelados, o valor do
coeficiente de alfa de Cronbach foi de 0,887, sem a correcao das respostas reversas, e 0,955
com a correcdo das respostas reversas, um resultado que sugere alto grau de confiabilidade
do questionario aplicado.

Entre as perguntas do questiondrio que mediam a atencdo do estudante, o
resultado encontrando aparece registrado no Grafico 1. As perguntas 1, 2 e 3 mostram
elevadas porcentagens correspondentes as respostas “concordo totalmente” e “concordo
parcialmente”, o que indica que a atividade despertou a atencdo dos alunos, corroborando
Da Silva (2020) e Savi et al. (2011).

ATENCAO

23% 36% 5% l

23% 5%

Q4-R

Q3

Q2 5% 5%

a1 32% 5%

B Concordo totalmente M Concordo parcialmente M Indiferente ¥ Discordo parcialmente M Discordo totalmente
Grafico 1 - Resultados da avaliacao da categoria atencao
sobre a qualidade da motivacao
Fonte: Autor.

Com relagdo a assertiva Q4 - “Ha tantas perguntas nesta atividade que acaba
sendo irritante” -, percebe-se certo equilibrio entre as opinides de concordancia e de
discordancia dos alunos, na medida em que 55% concordaram (total e parcialmente) com a
assertiva e 46% discordaram (total e parcialmente).

Em relacdo as questdes que abordavam a relevancia do contetdo - questdes 5, 6
,7 e 8 -, evidenciou-se, conforme demonstrado no Grafico 2, percentuais elevados de
respostas “concordo totalmente” e “concordo parcialmente”, os quais sugerem que os alunos
consideram que o conteudo abordado na atividade é relevante para seu futuro. Na questdo 8
os alunos apontaram relevancia do conteido, porém, ndo para o dia a dia, mas para o
vestibular, vida académica ou para concursos.
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RELEVANCIA

S BT
- I i |
- I v 5

H Concordo totalmente Concordo parcialmente W Indiferente Discordo parcialmente M Discordo totalmente

Grafico 2 - Resultados da avaliacao da categoria relevancia
sobre a qualidade da motivacdo
Fonte: Autor.

As questdes que avaliaram a autoconfianga dos alunos participantes - de nimero
9,10, 11 e 12 - apresentaram resultados com percentuais elevados de respostas “concordo
totalmente” e “concordo parcialmente”, excetuando-se os da questdo 9, conforme se pode
conferir no Grafico 3).

CONFIANCA

e o

M Concordo totalmente Concordo parcialmente M Indiferente Discordo parcialmente M Discordo totalmente

Grafico 3 - Resultados da avaliagao da categoria confianga
sobre a qualidade da motivagao
Fonte: Autor.

Os alunos participantes, tanto da atividade “gamificada” quanto do questionario,
mostraram-se nao confiantes em que pudessem concluir a atividade de com facilidade, haja
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vista que 58% deles discordaram (parcial e totalmente) dessa proposicao; daqueles que
concordaram, 38% o fizeram parcialmente. Infere-se, com esses dados, que a quantidade de
conceitos necessarios a compreensao e a relagdo de varios conhecimentos dificultasse a
resolucdo da atividade.

SATISFACAO

38% 2%

Q16

33% 5%5%

Q15

%10%

Q14

24%
B Cancordo totalmente M Concordo parcialmente M Indiferente Discordo parcialmente M Discordo totalmente
Grafico 4 - Resultados da avaliacao da categoria satisfacao
sobre a qualidade da motivacao
Fonte: Autor

Q13

As questdes 13, 14, 15 e 16 diziam respeito a satisfacdo que os alunos teriam em
realizar algo como completar tarefa, superar desafios dificeis, derrotar oponentes,
desenvolver e testar habilidades, alcancar objetivos etc., tal como considerado por Da Silva
(2020). Essa foi a categoria mais bem avaliada pelos alunos (Grafico 4), considerando-se, de
modo especial, os percentuais representativos das perguntas 13 (100% concordantes) e 14
(91% concordantes), o que evidencia, de fato, que eles haviam se sentido satisfeitos na
realizagdo da atividade.
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onsideracoes finais

O objetivo deste estudo foi investigar sobre a qualidade da motivacao
proporcionada pela gamificagdo de uma atividade de revisdo de contetidos referentes a
mecanica, no ensino remoto. Para se proceder a essa avaliacao, empregou-se o modelo ARCS
(Atencdo, Relevancia, Confianca e Satisfacdo) por meio do instrumento denominado
Instructional Materials Motivation Scale (IMMS), que consiste em um questionario. De acordo
com os dados obtidos referente ao coeficiente alfa de Cronbach, verificou-se o nivel de
confiabilidade desse questiondrio, que, entdo, apresentou-se elevado, proximo a 0,96,
configurando-se como uma excelente ferramenta para atender ao objetivo proposto.

Entre os resultados obtidos, observou- se percentuais elevados de concordancia
nas perguntas assertivas, que evidenciavam atencgao, relevancia, autoconfianca e satisfagao
na execucdo da atividade gamificada.

Desse modo, considerou-se que a atividade gamificada deixou os alunos
motivados, ainda que alguns pontos devam ser melhorados, como, por exemplo, tornar a HQ
mais desafiadora.

No questionario de aplicagio do método IMMS foram disponibilizados dois
campos nos quais os alunos poderiam mencionar pontos positivos e negativos, além de
sugestoes que visassem melhorar a atividade gamificada. As respostas apresentadas foram
positivas, conforme se pode conferir no Apéndice A, demonstrando que os alunos aprovaram
a atividade. A ressalva partiu de dois alunos, cuja sugestdo foi de se aumentar o nimero de
premiacoes.

E possivel afirmar que a atividade desenvolvida ndo necessitou de grandes
conhecimentos de informatica, ou mesmo de recursos midiaticos, considerando-se
importante, nesse sentido, o fato de o professor conhecer as turmas, e desse modo, planejar
atividade que despertasse interesse, com linguagem acessivel e proxima ao dia a dia dos
alunos.

Com base na avaliacdo da atividade gamificada feita pelos estudantes, percebe-se
0 quanto é importante a motivagdo durante as aulas, haja vista que, apesar do extenso
questionario, muitos alunos finalizaram a atividade, ainda que soubessem que nao se tratava
de uma atividade avaliativa e obrigatdria.

Fato curioso é que, apds a aplicagdo da atividade, outras turmas entraram em
contato com o professor para perguntar por que nao poderiam vivenciar a mesma
experiéncia, um dado que serve como ratificagdo de que os alunos participantes, tendo
gostado da atividade, relataram a outros estudantes a experiéncia positiva.

Ainda que a atividade tenha sido desenvolvida com conteidos da mecanica, é
passivel de ser adaptada a qualquer area do conhecimento - Ciéncias Agrarias, Sociais,
Humanas, da Saude; Linguistica, Letras e Artes, entre outras.
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APENDICE A

Quadro com respostas dos 22 estudantes
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Grafico da porcentagem de resposta dos estudantes
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Comentarios dos estudantes

Pergunta: Quais 0s pontos positivos e 0s pontos negativos desta atividade?

Resposta 1: Como fiquei em 1° lugar, ndo vejo ponto negativo na atividade, os pontos negativos quem vai
aprender mais.

Resposta 2: Eu sd vi pontos positivos, pois serviu como um simulado de prova que fez com queeu revisasse
alguns conteldos que eu ja tinha esquecido algumas coisinhas. pouco nimero de ganhadores.

Resposta 3: fiquei nervoso
Resposta 4: estimulou a gente

Resposta 5: Como pontos positivos acho que promover uma maior participacdo dos alunos, todo mundo
pressionado para terminar, acho que ndo teve pontos negativos ja que todos ganhavam algo fazendo as
questoes.

Resposta 6: Nao teve nenhum ponto negativo, sempre acho as aulas bem legais e interativas
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Resposta 7: Acho que os pontos positivos foram que deu pra dar uma revisada em todo o contetddo que o
senhor passou dizer é quem teve dificuldade em resolver a atividade. Os pontos positivos, é de que se
vocé terminar a atividade, o sentimento é excelente e satisfatério, estimula a pessoa a querer

ISSN 2238-4502

Resposta 8: uma atividade interessantissima, ja que é interativa e queremos completar as atividades, claro,
pra desenvolver os contetddos aprendidos em aulas, mas principalmente pelo nimero de telefone que
conseguimos ao acertar todos os questionarios, que dd um certo incentivo para concluir as atividades, sem
contar a recompensa que podemos ganhar caso sejamos rdpidos o suficiente pra ser o primeiro a mandar a
mensagem no numero do poderoso Chuck Norris. Enfim, atividade muito boa. O Unico ponto negativo sao
as questdes que sdao sempre diferentes e dificultam muito na hora da cola!!!!

Resposta 9: Pontos positivos: é uma atividade diferente, meio que distrai a pessoa. Ndo tem pontos
negativos. Gostei da atividade, foi legal.

Resposta 10: Foi extremamente bacana, estimula a sala na competicdo e isso gerou o nosso aprendizado, o
senhor deu a melhor matéria EAD esse semestre!! Muito obrigada.

Pergunta: Como vocé melhoraria esta atividade?

Resposta 1: S6 na atividade 7, colocar em um nivel mais facil

Resposta 2: Ao meu ver esta muito boa, eu ndo mudaria nada.

Resposta 3: colocaria mais ganhadores.

Resposta 4: se o prémio fosse surpresa seria melhor, n3o teria (forga / area)

Resposta 5: Fazia tempo que nao via uma atividade criativa assim, ndo vejo uma forma de melhora-la.

Resposta 6: chamaria a sala para "juntar " dinheiro para ofertar mais prémios ai todos teriam mais
oportunidades

Resposta 7: talvez ter colocado um titulo mais explicativo, levei um susto na hora que vi todas as
atividades, mas deu tudo certo

Resposta 8: Ndo sei. Ndo tenho sugestao.

Resposta 9: Ela se encontra perfeita.
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REINVENTING CONTENT REVIEW WITH GAMIFICATION IN REMOTE

LEARNING: IN TIMES OF PANDEMIC

Celio Gianelli Pinheiro Marilyn A. Errobidarte de Matos

Instituto Federal de Mato Grosso do Sul Instituto Federal de Mato Grosso do Sul -
IFMS

(marilyn.matos@ifms.edu.br)

(celio.pinheiro@ifms.edu.br)

Abstract

Faced with the 2020 pandemic scenario transmitted by Covid-19, many educational institutions
urgently needed to modify the teaching method by working remotely. This emergency
adaptation caused insecurity in the faculty, reffering, for example, to technical issues that
characterize a remote teaching. In addition, some students also feel unmotivated. Inserted in
this scenario, this experience report has the general objective of investigating a quality of
motivation provided by the gamification of a mechanical content review activity in remote
education. Motivation was assessed using the ARCS (Attention, Relevance, Trust and
Satisfaction) model, which uses a tool called the Instructional Materials Motivation Scale
(IMMS). This instrument is used by several authors to assess motivation in gamified
pedagogical activities. The results showed a high percentage of attention, promotion, self-
confidence and satisfaction in the performance of the gamified activity by the students
participating in the research. The activity developed can be adapted to any area of knowledge.

Keywords: Active methodologies; Motivation; Scape Room.
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REINVENTANDO LA REVISION DE CONTENIDOS CON GAMIFICACION EN EL

APRENDIZAJE REMOTO: EN TIEMPOS DE PANDEMIA

Celio Gianelli Pinheiro Marilyn A. Errobidarte de Matos
Instituto Federal de Mato Grosso do Sul - Instituto Federal de Mato Grosso do Sul -
IFMS IFMS
(celio.pinheiro@ifms.edu.br) (marilyn.matos@ifms.edu.br)
Resumen

Ante el escenario pandémico de 2020, provocado por el Covid-19, muchas instituciones
educativas necesitaron, de manera de emergencia, modificar el método de ensefianza,
comenzando a trabajar de forma remota. Esta adaptacion de emergencia provoco6 inseguridad
en la facultad, refiriéndose, por ejemplo, a cuestiones técnicas que caracterizan la ensefianza a
distancia. Ademas, algunos estudiantes también se sintieron desmotivados. Insertado en este
escenario, este relato de experiencia tiene como objetivo evaluar la calidad de la motivacién
que brinda la gamificacion (Escape Room) de una actividad para revisar contenidos de
mecanica en educacién remota. Esta evaluacion se realizé utilizando el modelo ARCS (Atencion,
Relevancia, Confianza y Satisfaccion), que utiliza la herramienta denominada Instructional
Materials Motivation Scale (IMMS), instrumento que ha servido a varios autores, para evaluar
la motivacién en actividades pedagoégicas ludificadas. Los resultados mostraron un alto
porcentaje de atencidn, relevancia, autoconfianza y satisfaccion en la ejecucion de la actividad
gamificada, por parte de los estudiantes participantes en la investigacion. La actividad
desarrollada se puede adaptar a cualquier area de conocimiento.

Palabras clave: Metodologias activas; Motivacién; Sala de escape.
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